I.- CUENTA DE CORRETAJE BURSATIL
(Contrato de Relacién)

FINANCORP VALORES CASA DE BOLSA, C.A., anteriormente denominada FINANCORP VALORES, C.A. domiciliada en Caracas, constituida por
documento inscrito por ante el Registro Mercantil Primero de la Circunscripcion Judicial del Distrito Federal y Estado Miranda, en fecha 07 de marzo de 1989, bajo
el No. 70, Tomo 53-A Pro., modificados sus Estatutos posteriormente, siendo la ultima modificacion de su Documento Constitutivo Estatutario la inscrita ante la
referida Oficina de Registro, el 13 de noviembre de 2000, bajo el No. 37, Tomo 199-A-PRO, y que en virtud de tal modificacion gira bajo la denominacion social
de FINANCORP VALORES CASA DE BOLSA, C.A, (en adelante FINANCORP) representada en este acto por Augusto César Morales Pereira, venezolano,
mayor de edad, de este domicilio, titular de la cédula de identidad nimero 924.798, por una parte, y por la otra, la persona cuyos datos se especifican en el Anexo |-
A de este contrato (en adelante el cliente), podran de tiempo en tiempo celebrar cada uno de los contratos cuyas clausulas se especifican en los Capitulos Il
(Contrato de Comision Mercantil), 111 (Contrato de Compraventa de Titulos Valores) IV (Contrato de Préstamo Titulos Valores), V Reporto (Contrato de Reporto),
VI (Contrato de Linea de Crédito Discrecional —Cuenta Margen) y VII Mandato (Contrato de Mandato), de este documento, los cuales tendran las disposiciones
comunes que se especifican en el Capitulo | (Términos y Condiciones Generales de Contratacion:
1. TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

1. Definiciones: A los efectos de este documento y de los contratos contenidos en los demas capitulos del presente documento, los siguientes términos
tendran las siguientes definiciones, los cuales podran ser presentados indistintamente en singular o plural, masculino o femenino, segln corresponda en
relacion con el texto en el cual aparezcan: “Fecha de Transaccién” es la fecha en la cual el Cliente y FINANCORP acuerdan celebrar una operacion
bursétil o de crédito para fines bursétiles, de acuerdo a lo establecido en alguno de los contratos contenidos en este documento. “Fecha Valor” significa
la fecha en que debe ejecutarse una operacion pactada entre el Cliente y FINANCORP, en la cual se debe efectuar un pago de dinero, una transferencia
de Titulos Valores, 0 ambos, segln la naturaleza de la operacién. La Fecha Valor puede coincidir con la Fecha de Transaccion, o podra ser posterior.
“Fecha de Vencimiento” significa, en una operacion a plazo, la fecha de vencimiento de la operacion, en la cual el Cliente, FINANCORP, o ambos,
deben efectuar un pago de dinero, una transferencia de Titulos Valores, o ambos, seglin la naturaleza de la operacion. “Fecha de Pago” significa la fecha
en la cual el Cliente o FINANCORP debe efectuar un pago en efectivo o transferir Titulos Valores a la otra, de acuerdo a lo convenido para una
operacion, sea que dicho pago o transferencia deba efectuarse en la Fecha Valor o en la Fecha de Vencimiento de la operacion. “Tasa de Interés”
significa la tasa de interés que FINANCORP determine que es la tasa anual de interés promedio a la cual pueda obtener financiamiento en el mercado
mediante operaciones de reporto. La determinacion de la Tasa de interés por parte de FINANCORP, sera concluyente salvo error manifiesto. “Tasa de
Interés Activa” significa Tasa de Interés mas una prima a ser determinada de tiempo en tiempo por FINANCORP como un porcentaje anual en el
entendido que la Tasa de Interés Activa no podra ser superior a la tasa fijada por el Banco Central de VVenezuela como tasa de interés maxima activa que
pueden cobrar los bancos e instituciones financieras regidas por la Ley General de Bancos y otras Instituciones Financieras. En caso que FINANCORP
no pueda obtener financiamientos que le permitan determinar la Tasa de Interés, la Tasa de Interés Activa sera promedio de tasas de interés activas de
los tres (3) principales bancos del pais para préstamos al consumo a treinta (30) dias, segun determinacion de FINANCORP. “Tasa de Interés de
Mora” significa la Tasa de Interés Activa mas 3% anual. “Cuenta Bancaria” del Cliente, significa una cualquiera de las cuentas bancarias del Cliente
que se identifican en el literal (b) del Anexo I-A; “Cuenta de Custodia” del Cliente, significa una cualquiera de las cuentas o subcuentas de custodia de
valores del Cliente que se identifican en el literal (c) del Anexo I-A, o que en el futuro aperture el Cliente con algin ente custodio de valores, que se
establecen a efectos de liquidar en Titulos Valores las operaciones del Cliente con FINANCORP, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo V.
“Titulos Valores” son los instrumentos, representativos de deuda o capital, los cuales pueden ser objeto de una operacion bursétil o de crédito entre el
Cliente y FINANCORP y que pueden ser (i) instrumentos y valores emitidos bajo la Ley de Crédito Plblico y/o garantizados o avalados por la
Republica Bolivariana de Venezuela; (ii) titulos de deuda, ofertados publicamente y emitidos y/o garantizados o avalados por Republica Soberanas,
incluyendo aquellos titulos de deuda emitidos por sus respectivos Bancos Centrales; (iii) instrumentos y valores emitidos bajo la Ley del Banco Central
de Venezuela y/o garantizados o avalados por el Banco Central de VVenezuela; (iv) instrumentos, valores, depdsitos y operaciones emitidos o realizadas
por, en o con instituciones regidas por la Ley General de Bancos y otras Instituciones financieras o por la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y
Préstamo; (v) instrumentos y valores emitidos bajo la Ley de Mercado de Capitales y que sean objeto de oferta pdblica autorizada por la Comisién
Nacional de Valores; o (vi) instrumentos y valores que sean objeto de oferta publica autorizada por un organismo competente del exterior para hacer
oferta pablica de titulos valores en su respectiva jurisdiccién extranjera y que se ajusten a los criterios técnicos de la Comision Nacional de Valores.
“Estados de Cuenta” significan los estados de cuenta a ser enviados por FINANCORP al Cliente de acuerdo a lo establecido en la Clausula 13 del
Capitulo I, mediante los cuales FINANCORP rendira cuenta de su gestion. “Valor de Mercado” de un Titulo Valor, significa, en momento dado, el
precio de mercado de los Titulos Valores, el cual estard determinado por el Ultimo precio por el cual se hayan vendido los Titulos Valores en una
operacion en bolsa de valores o fuera de ella. Si a juicio de FINANCORP el dltimo precio del Titulo Valor no refleja su valor de mercado en un
momento dado, el Valor de mercado sera el promedio entre las cotizaciones de mercado para la venta (offer) y compra (bid) de los Titulos Valores. La
determinacion del Valor de Mercado de un Titulo Valor correspondera siempre a FINANCORP, y seré concluyente, salvo error manifiesto. “Dia Habil”
significa cualquier dia, distinto a dia feriado o fin de semana, en el cual las oficinas de FINANCORP estén abiertas al piblico. En el caso de operaciones
ejecutadas a través de un centro de contratacion colectivo o bolsa de valores, los Dias Habiles deben coincidir con los dias habiles bursétiles de dicho
centro de contratacion colectivo o bolsa de valores. Los lapsos que se especifiquen en términos de “dias”, se contaran por dias calendario consecutivos.
Para el célculo de los lapsos establecidos en este documento, no se computara el dia en que se verifique el evento a partir del cual, o hasta el cual, se
cuenta el lapso. “Perfil de Inversionista” significa el cuestionario de perfil de inversionista del Cliente contenido en el Anexo I-B de este documento,
que el Cliente debe suministrar a FINANCORP.

2. Proposito. Todas las operaciones de corretaje publico de Titulos Valores, incluidas las bursétiles y las financieras que se originen y que seran realizadas
por el Cliente con FINANCORP incluyendo las operaciones y contratos a que se refieren los demas Capitulos de este documento, asi como las
transacciones y 6rdenes donde se involucren los servicios de FINANCORP, quedaran sujetas a las condiciones generales de contratacion establecidas en
este Capitulo, segin el mismo sea modificado de acuerdo con lo establecido en la Clausula 16 de este Capitulo, y salvo aquellas modificaciones que sean
acordadas entre el Cliente y FINANCORP por escrito para una o varias operaciones.

3. Operaciones Individuales: Cada operacion celebrada entre FINANCORP y el Cliente de conformidad con los términos de alguno de los contratos
contenidos en el presente documento, serd considerada como una operacién o contrato independiente de los demas (en adelante referidas cada una,
indistintamente, como un “pacto” “operacion” o “negocio” entre el Cliente y FINANCORP). Esta disposicion sin embargo no afectara el derecho de
retencion que pueda ser invocado por FINANCORP sobre cosas 0 valores en posesion de ésta, en garantia de obligaciones vencidas del Cliente en virtud
de una 0 mas operaciones. Todas las operaciones entre FINANCORP vy el Cliente estaran sujetas a lo dispuesto en el presente Capitulo, asi como a los
términos y condiciones contenidas en los deméas Capitulos de este documento, de acuerdo a la naturaleza de la operacion. En caso de conflicto, lo
dispuesto en el contrato correspondiente a la operacion, cuyas clausulas estan contenidas en los demas Capitulos de este documento, sera de aplicacion
preferente.

4. Informacion sobre el Cliente: El Cliente entrega a FINANCORP la siguiente informacion: (i) Personas Juridicas: Documento Constitutivo, Asamblea
General de Socios o Accionistas en la cual se designan a los Administradores y/o representantes de la Compafiia, Registro de Informacion Fiscal R.1.F. y
N.L.T.; (ii) Personas naturales: copia de la cédula de identidad y/o pasaporte; (iii) certificacion de las firmas autorizadas de la sociedad, de ser el caso,
debidamente autenticadas con copia de las respectivas cédulas de identidad; (iv) direccién y domicilio legal; (v) copia del respectivo mandato
debidamente autenticado, en caso de actuar el Cliente por intermedio de mandatario; (vi) cuestionario de Perfil de Inversionistas contenido en el Anexo
1-B; (vii) Declaracion Jurada de Origen y Destino de los Fondos y (viii) cualquier otra informacién que con motivo de este documento o de los contratos




contenidos en los deméas Capitulos de este documento FINANCORP requiera del Cliente. ElI Cliente se obliga a comunicar oportunamente a
FINANCORP de cualquier cambio de domicilio, asi como de cualquier modificacién de los contratos sociales, administradores, mandatarios o factores
mercantiles, autorizaciones de firma, estatutos o poderes registrados. No podra invocarse frente a FINANCORP condiciones limitativas de dichos
contratos sociales, autorizaciones de firma, estatutos o poderes, aunque estuviesen inscritas en el registro publico, salvo que FINANCORP las hubiere
aceptado previamente por escrito. Los extractos de los registros del Cliente suministrados a FINANCORP haran plena prueba frente al Cliente.

5. Comunicacion de las Ordenes e Instrucciones: Las instrucciones y comunicaciones entre FINANCORP y el Cliente estaran sujetas a las siguientes

reglas:

a)

b)

©)

Envio de Comunicaciones: Toda instruccién o comunicacién que con motivo de cualquier operacién haya de ser enviada entre las partes, se
efectuara en forma verbal, escrita, incluyendo el fax o correo electronico. En lo que respecta a las instrucciones giradas por el Cliente en
forma verbal o en forma escrita no enviada en original, incluyendo el correo electrénico o fax, FINANCORP a su sola discrecién, podra
requerir del Cliente una confirmacidn escrita a través de cualquiera de los medios previstos en esta clausula, o una confirmacién en original
debidamente firmada por el Cliente. Las notificaciones y comunicaciones entre el Cliente y FINANCORP se consideraran efectivas desde la
fecha de envio, salvo que la notificacién o comunicacion sea mediante entrega del original, en cuyo caso se considerara efectiva desde la
fecha del acuse de recibo Sera responsabilidad del Cliente la revisién oportuna de su correspondencia (incluyendo correspondencia fisica;
correo electrénico y mensajes de fax), a los fines de verificar la recepcién y conformidad de las comunicaciones y confirmaciones enviadas
por FINANCORP. Las ordenes o instrucciones a FINANCORP a través del correo electrdnico, fax o en forma verbal o escrita, solamente
seran efectivas si tienen como unidad de origen las indicadas en el Anexo I-A de este documento. FINANCORP se reserva el derecho de no
ejecutar instrucciones impartidas por el Cliente a través de una unidad de origen de fax, correo electrénico o direccién distinta a las indicadas.
Errores de Transmision: Los riesgos que resulten de un atraso o un error de transmision en el empleo de cualquier medio de comunicacion,
asi como las demoras y/o extravios en el servicio de correos, serdn a cargo del Cliente. El Cliente exime de toda responsabilidad a
FINANCORP por las pérdidas o irregularidades que resulten de la utilizacién de los servicios postales, telefonicos, correo electrénico, de
swift, telegréaficos, de telex, fax o similares. El Cliente acepta que FINANCORRP utilice los servicios de correo publicos y privados para la
remision de cualesquiera valores y acepta de su cargo los costos y riesgos consiguientes. El Cliente reconoce y acepta que FINANCORP
podréa transmitir informacién de mercado y financiera a través de cualesquiera de los medios de comunicacién establecidos, a ser provista por
terceras personas ajenas a FINANCORP. En consecuencia, el Cliente acepta que FINANCORP no garantizara la exactitud, puntualidad o
amplitud de los datos de mercado u otra informacién suministrada. FINANCORP no es ni sera responsable por la inexactitud, retraso, error u
omision en los datos, informacién, mensajes, o la transmision o envio de los mismos, debido a cualquier motivo que exceda de su control. El
Cliente libera a FINANCORP de toda responsabilidad por cualquier pérdida o dafio o causa de lo mencionado anteriormente.

Grabaciones: El Cliente conoce y expresamente autoriza a FINANCORP a grabar y almacenar las 6rdenes sostenidas entre el Cliente y
FINANCORRP a través de sus representantes, empleados y funcionarios. En tal sentido, el Cliente reconoce la eficacia probatoria de dichas
ordenes almacenadas en los archivos de FINANCORP, en caso de ser presentadas por FINANCORP en procesos judiciales o extrajudiciales.

6.Pagos en Dinero: En las operaciones con Titulos Valores celebradas entre el Cliente y FINANCORP, o entre FINANCORP vy terceros por cuenta del
Cliente, en las cuales el Cliente deba pagar una cantidad de dinero en efectivo, el Cliente debera pagar el monto total de la operacion de acuerdo a la
forma de pago y fecha valor prevista en al respectiva confirmacion. Los pagos que deba efectuar el Cliente estaran sujetos a las siguientes reglas:

a)

b)

Pagos Completos: Salvo que se especifique otra cosa en uno de los contratos contenidos en los demas capitulos de este documento, o en una
confirmacion; el Cliente debera efectuar cualquier pago a FINANCORP bajo cualquier operacién, a mas tardar a las 3.30 p.m. (hora de
Caracas) en la Fecha de Pago, en fondos del mismo dia, libremente disponibles y transferibles, en las cuentas bancarias que designe
FINANCORP. Dichos pagos se haran Unica y exclusivamente en la moneda acordada en cada operacion y especificada en la confirmacion,
sin deduccién alguna por concepto de impuestos, cargos o retenciones, incluyendo, pero no limitado a retencién de impuestos, impuesto a los
débitos bancarios, impuestos a las ventas o al valor agregado. En el caso que la ley requiera que el Cliente efectte alguna deduccion o cargue
algtn impuesto respecto de alguna cantidad o con respecto a alguna cantidad a ser pagada bajo algin contrato, el monto del pago del Cliente
sera aumentado en la medida necesaria para que después de haber efectuado todas las deducciones requeridas, FINANCORP reciba una
cantidad igual a la que habria recibido si no se hubiesen hecho dichas deducciones.

Cuenta Bancaria del Cliente: Los pagos en efectivo que FINANCORP deba efectuar al Cliente con motivo de la liquidacion de cualquier
operacion celebrada entre FINANCORP vy el Cliente, seran abonados a la(s) Cuenta(s) Bancaria(s) del Cliente que se identifica(n) en el
Anexo I-A de este documento. El Cliente podra solicitar el pago mediante una modalidad distinta a la indicada, incluyendo la transferencia a
otra cuenta bancaria o mediante cheque, sin que dicha solicitud sea vinculante para FINANCORP. En todo caso, la solicitud debera ser hecha
por el Cliente en la Fecha de Transaccion y, en todo caso, por lo menos tres (3) Dias Habiles antes de la Fecha de Pago. Si FINANCORP
procede a efectuar algin pago al Cliente de forma distinta al abono en la(s) Cuenta(s) Bancaria(s) del Cliente, el Cliente sera responsable por
cualquier gasto adicional incurrido por FINANCORP. En ningln caso, Financorp procederd a liquidar operaciones mediante entrega de
efectivo directamente al Cliente. Los pagos en dinero que el Cliente deba efectuar a FINANCORP con motivo de la liquidacion de cualquier
operacion celebrada entre FINANCORP y el Cliente, seran abonados a la cuenta corriente bancaria de FINANCORP que FINANCORP le
haya instruido al Cliente.

7.Pagos en Titulos Valores: En las operaciones con Titulos Valores celebradas ente el Cliente y FINANCORP, o entre FINANCORP y terceros por cuenta

del Cliente, en las cuales el Cliente deba transferir Titulos Valores a FINANCORP o a un tercero, el Cliente debera efectuar la transferencia de los
Titulos Valores, a mas tardar a las 3:30 p.m. (Hora de Caracas) en la Fecha de Pago. La transferencia de Titulos Valores que deba efectuar el
Cliente, ademas estara sujeta a las siguientes reglas:

a)
b)

©)

Ausencia de gravadmenes: El Cliente debera transferir Titulos Valores que se encuentren libres de toda carga o gravamen, incluyendo sin
limitacion, cesiones en garantia o medidas judiciales, y respecto de los cuales el Cliente sea el Gnico y legitimo titular.

Transferencia Plena: Salvo reserva expresa de las partes en la confirmacion, cada transferencia comprendera, ademas de los Titulos Valores
que se identifiquen en la confirmacion (i) los talonarios de cupones y cualesquiera otras opciones, derechos de suscripcién, warrants,
sintéticos, derivativos y otros contratos adjuntos a los titulos Valores, pero separables de él, y susceptibles de ser vendidos en forma
independiente, mas (ii) el monto de intereses devengados hasta la Fecha de Pago y no pagados por el emisor de los Titulos Valores, si son
Titulos de deuda, mas (iii) el monto de dividendos decretados y no pagados antes de la Fecha de Pago, si son acciones. En el caso de
operaciones en Titulos Valores llevados a cabo en un centro de contratacién colectiva o bolsa de valores, privard lo dispuesto en el
reglamento interno de dicho centro de contratacion, salvo convencion expresa en contrario.

Cuenta de Custodia de Valores: Cualquier transferencia de Titulos Valores que FINANCORP deba efectuar a favor del Cliente con motivo
de la liquidacion de cualquier operacion celebrada entre FINANCORRP vy el Cliente, seran abonados a la(s) Cuenta(s) de Custodia del Cliente
que se identifica(n) en el Anexo I-A de este documento. El Cliente podra solicitar la transferencia de Titulos VValores a una cuenta de custodia
distinta a la(s) indicada(s) en el Anexo I-A, sin que dicha solicitud sea vinculante para FINANCORP. En todo caso, la solicitud debera ser
hecha por el Cliente en la Fecha de Transaccion y, por lo menos, cinco (5) dias Habiles antes de la Fecha de Pago de la operacion. Si
FINANCORP procede a transferir los Titulos Valores a una cuenta de custodia distinta a la identificada en el Anexo I-A, el Cliente sera
responsable por cualquier gasto adicional incurrido por FINANCORP. En ningin caso, FINANCORP procedera a liquidar operaciones
mediante entrega de Titulos Valores originales al Cliente. Cualquier transferencia de Titulos Valores que el Cliente deba efectuar a favor de
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FINANCORP con motivo de la liquidacion de cualquier operacion celebrada entre FINANCORP y el Cliente, seran abonados a la cuenta de
custodia de valores de FINANCORP que ésta le instruya. El Cliente ademéas autoriza irrevocablemente a FINANCORP para movilizar y
debitar la(s) Cuenta(s) de Custodia del Cliente a los efectos de la liquidacion en Titulos Valores de cualquier operacion celebrada entre
FINANCORRP y el Cliente o entre FINANCORP actuando por cuenta del Cliente y los terceros, todo de conformidad con lo dispuesto en el
Anexo VII, de este documento. Cuando se trate de operaciones con Titulos de Renta Fija, estas operaciones quedaran a nombre de
FINANCORP en una sub cuenta separada de los titulos que correspondan a su cartera propia, de manera que exista una separacion entre el
patrimonio de la Sociedad de Corretaje y el patrimonio de los Clientes, esto de conformidad con las disposiciones de la Ley del Banco
Central de VVenezuela en materia de titulos desmaterializados.

8. Incumplimiento: En caso de incumplimiento por una de las partes a los términos del presente documento, o a lo acordado bajo alguna operacién celebrada
entre FINANCORRP y el Cliente de conformidad con uno de los contratos contenidos en este documento, la otra podra dar por terminado unilateralmente
uno o todos los contratos a que se refiere ese documento y, ademas, podra pedir la indemnizacién de los dafios materiales sufridos, si fuere el caso, dafios
materiales éstos que deberd demostrar fehacientemente, asi como la relacién de causalidad entre los mismos y el incumplimiento de la otra parte. Los
dafios morales no son indemnizables, salvo que, conforme a lo establecido en el articulo 1196 del Cddigo Civil, se demuestre que, ademas e
independientemente del contrato incumplido, hubo un hecho ilicito caracterizado por el articulo 1185 del Cédigo Civil causante de un dafio moral.
FINANCORP no sera responsable por el incumplimiento de las obligaciones asumidas por ella cuando ello fuere consecuencia de eventos de fuerza
mayor o demas causas extrafias no imputables a ella. EI Cliente expresamente renuncia a cualquier accion en contra de cualesquiera otras sucursales,
subsidiarias y/o afiliadas de FINANCORP. Igualmente queda expresamente convenido que sera por cuenta del Cliente todos los gastos, costas y costos
judiciales y demas gastos que generen la cobranza tanto judicial como extrajudicial de cualesquiera de las sumas adeudadas con motivo del
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contractuales aqui asumidas. Sin perjuicio a lo establecido en el parrafo anterior, y salvo que en alguno
de los contratos a que se refiere el presente documento se establezca otra cosa, la indemnizacién debida por la falta de pago oportuno en una operacién
entre FINANCORRP y el Cliente, se determinara conforme a las siguientes reglas:

a) Pagos en Dinero: En caso de incumplimiento en el pago de una cantidad de dinero por una de las partes, la otra parte a su sola opcioén podra
(i) revocar dicha operacion y dejarla sin efecto legal alguno sin que sea necesario notificar a la parte que incumpli6 a tal efecto, quedando
liberado de toda responsabilidad frente a la parte que incumplié por cualquier obligacién asumida y pendiente de cumplimiento en dicha
operacion; o (ii) exigir el pago del monto total a pagar indicado en la confirmacion de la operacion y/o carta de traspaso, segun sea el caso,
mas los intereses de mora calculados a la Tasa de Interés de Mora desde la Fecha de pago hasta la fecha en que se efectie el pago en su
totalidad; o (iii) exigir la devolucion de los Titulos Valores, si hubo entrega de Titulos VValores como contrapartida en la operacién, mas (A)
los intereses y demas frutos devengados por los Titulos Valores desde la Fecha de Pago, y mas (B) los intereses de mora, calculados a la Tasa
de Interés de Mora desde la Fecha de Pago hasta la fecha en que se efectle el pago en su totalidad, calculados sobre el Valor de Mercado de
los Titulos Valores a la Fecha de Pago. En caso que la parte que incumplié no efectle el pago dentro de los dos (2) dias siguientes a la fecha
de requerimiento, la parte que cumplio6 su prestacion podra nuevamente optar por cualquiera de las opciones descritas en las secciones (ii) o
(iii) de esta Clausula.

b) Pagos en Titulos Valores: En caso de incumplimiento en la transferencia de Titulos Valores por una de las partes, la otra parte a su sola
opcién podré: (i) revocar dicha operacion y dejarla sin efecto legal alguno sin que sea necesario notificar a la parte que incumplio a tal efecto,
quedando liberado de toda responsabilidad frente a la parte que incumplié por cualquier obligacién asumida y pendiente de cumplimiento en
dicha operacion: o (ii) exigir la entrega de los Titulos Valores, més (A) los intereses y demas frutos devengados por los Titulos Valores desde
la Fecha de Pago, y més (B) los intereses de mora, calculados a la Tasa de Interés de Mora desde la Fecha de Pago hasta la fecha en que se
efectle el pago en su totalidad, calculados sobre el valor de mercado de los Titulos Valores a la Fecha de Pago; o (iii) la devolucién del
dinero entregado, si hubo entrega de dinero como contrapartida en la operacién, mas los intereses de mora, calculados a la Tasa de Interés de
Mora desde la Fecha de Pago hasta la fecha en que se efectle el pago en su totalidad. En caso que la parte que incumplié no efectde el pago
dentro de los dos (2) dias siguientes a la fecha de requerimiento, la parte que cumplié su prestacién podra nuevamente optar por cualquiera de
las opciones descritas en las secciones (ii) o (iii) de esta Clausula.

9. Responsabilidad Solidaria: En caso que el presente documento y/o los contratos  contenidos en el mismo sean suscritos conjuntamente por dos 0 mas
personas en calidad de Cliente, se considerara que cada una de dichas personas podra: (i) comprar, vender, vender en corto, o de cualquier forma
disponer de Titulos Valores en la Cuenta de Custodia del Cliente; (ii) recibir y conformar estados de cuenta, confirmaciones y comunicaciones de
cualquier tipo relacionados con los contratos contenidos en este documento; (iii) otorgar cualesquiera de los contratos contenidos en este documento, asi
como para solicitar su resolucion o cancelacion, aceptar modificaciones o renunciar a cualesquiera de los derechos y acciones derivadas de los contratos
u operaciones ejecutadas en virtud de tales contratos; y (iv) en general, para contratar con FINANCORP en representacion del otro u otros firmantes de
este documento o de los contratos contenidos en este documento. En virtud de lo anterior, cualquier notificacién a uno solo de los firmantes se
considerard vélida y vinculante frente a los otros. Los firmantes, ademas acuerdan que seran solidaria e ilimitadamente responsables frente a
FINANCORP por las obligaciones asumidas por cualesquiera de ellos, y que la adhesion a los términos de este documento implica un mandato reciproco
de cada uno de ellos a los demas en todo lo relativo a los contratos celebrados con FINANCORP o con terceros y previstos en el presente documento.
En este sentido, FINANCORP quedara liberada frente a todos los firmantes al liquidar en efectivo o Titulos Valores operaciones celebradas de
conformidad con los contratos del presente documento a favor de un solo firmante o en cuentas de uno solo de los firmantes, incluso si la liquidacion de
tales operaciones correspondia a un firmante distinto y debia ser efectuada en otra cuenta. En caso de muerte o incapacidad de uno de los firmantes, los
demés firmantes deberan notificar de inmediato a FINANCORP. FINANCORP procedera a tomar aquellas acciones que considere necesarias 0
convenientes para salvaguardar los derechos de FINANCORP, asi como de los causahabientes o acreedores del firmante fallecido o incapacitado. En tal
sentido, FINANCORP podra negarse a ejecutar operaciones para los demas firmantes, o podra dar por terminada la relacion contractual con los demés
firmantes. A todo evento, la muerte o incapacidad de uno de los firmantes, no afectara la responsabilidad solidaria e ilimitada frente a FINANCORP y
frente a terceros, de los demas firmantes respecto de los activos y derechos derivados de los contratos celebrados conforme a este documento.

10. Actividades y Servicios excluidos de la Cuenta de Corretaje Bursatil: Las operaciones a ser celebradas entre FINANCORP vy el Cliente en virtud de lo
dispuesto en el presente documento, asi como los servicios a ser prestados por FINANCORP al Cliente, tienen como prop6sito facilitar al Cliente la
ejecucion de operaciones bursatiles y financieras en el mercado de capitales, y en ningin modo abarcaran las siguientes actividades ni los siguientes
servicios:

a) Administracién de Cartera y Asesoria de Inversién: El Cliente expresamente reconoce que nada de lo establecido en este documento
podra ser interpretado como que FINANCORP prestara un servicio de Administracion de Cartera y Asesoria de Inversion. FINANCORP se
limitara a ejecutar 6rdenes expresas del Cliente, por lo que el Cliente serd el Unico responsable por las decisiones de inversion. Ni
FINANCORRP ni el personal de FINANCORP estan autorizados para asesorar al Cliente respecto de aspectos legales, contables o fiscales de
las inversiones del Cliente. Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, el Cliente debera entregar a FINANCORP el cuestionario de
Perfil de Inversionista del Anexo 1-B debidamente completo, que informe a FINANCORP sobre la capacidad de comprension por parte del
Cliente de la naturaleza, implicaciones y riesgos de las transacciones financieras, el apetito de riesgo, objetivos de inversion, nivel de
ingresos, patrimonio y otros datos personales del Cliente, solamente a los fines de que Financorp pueda conformar 6rdenes o instrucciones
impartidas por el Cliente con su Perfil de Inversionista. En caso de que FINANCORP considere que una instruccion del Cliente esta fuera de
su Perfil de Inversionista, Financorp podra, pero no estara obligada, solicitar al cliente que confirme la orden o instruccion, incluso mediante

3




11.

12.

14.

15.

16.

17.
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19.

20.

el envio del original de la confirmacion debidamente firmada por el Cliente. FINANCORP ademés podrd, de tiempo en tiempo, solicitar al
Cliente la actualizacion del formulario de Perfil de inversionista.

b) Depésito en Dinero: El Cliente expresamente reconoce que FINANCORP no aceptard aportes de dinero sin aplicacion especifica. Los
aportes en efectivo que el Cliente haga a FINANCORP seran aplicados Unicamente al pago de las operaciones pactadas y confirmadas
conforme a uno de los contratos previstos en este documento, por lo que FINANCORP no tendra obligacion de tener cantidades de dinero a
la orden del Cliente. En caso que FINANCORRP reciba del Cliente alguna cantidad de dinero en efectivo para la cual no se haya convenido
una aplicacion especifica dentro de los términos de alguno de los contratos contenidos en este documento, FINANCORP abonara dichos
fondos a (cualquiera de) la(s) Cuenta(s) Bancaria(s) del Cliente. El Cliente sera responsable por los gastos que dicha transferencia le haya
ocasionado. El Cliente en ningln caso tendra derecho a ser remunerado con motivo de la tenencia de fondos en efectivo por parte de
FINANCORP.

c) Custodia de Valores: El Cliente expresamente reconoce que FINANCORP no prestara, en virtud del presente documento, un servicio de
custodia o deposito de valores. A tales efectos, el Cliente ha establecido una o mas Cuentas de Custodia con custodios autorizados, de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo VII de este documento, quien sera el Gnico autorizado para recibir y custodiar los valores del Cliente.
En ningln caso, FINANCORRP recibira certificados o instrumentos originales del Cliente. EI Cliente ademas es responsable por el ejercicio de
los derechos derivados de sus Titulos Valores, incluyendo los derechos de voto, ejercicio de opciones, derivativos y otros derechos adjuntos a
los Titulos Valores. FINANCORP Unicamente es responsable frente al Cliente como mandataria para la movilizacién de la(s) Cuenta(s) de
Custodia del Cliente en los términos del Capitulo V de este documento.

Operaciones Por Cuenta Propia: A los efectos previstos en los articulos 76 de la Ley de Mercado de Capitales, 388 del Cédigo de Comercio, 1171 del
Cadigo Civil y las Normas Relativas a las Operaciones que por —cuenta Propia realicen los Corredores Puablicos de Titulos Valores, el Cliente
expresamente autoriza a FINANCORP para ejecutar ordenes en Titulos Valores en nombre del Cliente, consigo mismo o en forma de operacién cruzada
con terceras personas a las cuales también represente.

Declaraciones y Representaciones: El Cliente reconoce que FINANCORP estaria dispuesta (pero no obligada) a celebrar operaciones con el Cliente, en
consideracion de las siguientes declaraciones del Cliente:

a) El otorgamiento y cumplimiento por el Cliente de este convenio han sido debidamente autorizados mediante todos los actos pertinentes y no
contravienen (i) su documento constitutivo o estatutos sociales; ni (ii) ninguna resolucién de su Junta Directiva o de la Asamblea de
Accionistas, ni (iii) ninguna ley ni restriccion contractual que lo obligue o afecte.

b)  Los capitales, bienes, haberes, valores o titulos de cualquier naturaleza, objeto de la cuenta, cartera, negociacion, o que sean depositados con
FINANCORP, son de su propio peculio y no provienen directa o indirectamente de las actividades o acciones ilicitas, ni de las actividades a
que se refiere el articulo 7 de la Ley Organica de Sustancias Estupefacientes y Psicotrépicas.

c) Los valores sobre los cuales se ordene la venta, negociacién y/o custodia estaran libres de gravamen o medida judicial alguna que impidan su
libre disposicion.

d) Toda la informacién suministrada por el Cliente a FINANCORP, incluyendo la informacién contenida en el Perfil de Inversionista, asi como
cualquier otra informacién que FINANCORRP le requiera, es y sera exacta, actual, verdadera y se suministrara de manera completa. El Cliente
se compromete a notificar por escrito a FINANCORP cualquier cambio que hubiera en la informacién suministrada.

Estados de Cuenta: FINANCORP enviara al Cliente, trimestralmente, por cualesquiera de los medios de transmision a que se refiere la Clausula 5 de este
Capitulo un Estado de Cuenta del Cliente que incluird un reporte sobre las operaciones realizadas de conformidad con los contratos contenidos en el
presente documento, descripcion de los Titulos Valores en la Cuenta(s) de Custodia del Cliente, los saldos y movimientos en la Cuenta(s) de Custodia
del Cliente. El Cliente se obliga a revisar los Estados de Cuenta, y comunicar a FINANCORP por escrito su inconformidad o reparo, en caso que lo
hubiere, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su recepcion, salvo que la Ley previere otro lapso distinto. EI Cliente expresamente acepta que la falta
de aviso dentro de los lapsos significara que el Estado de Cuenta ha sido aceptado por el Cliente.

Cargos e Impuestos: Seran por cuenta del Cliente todos los impuestos, cargos, obligaciones, comisiones, derechos de bolsa, tarifas, costos por liquidacion,
cargos por transferencia, derechos de custodia, costos legales y cualquier otro costo o gasto, incidente o material, incurrido por FINANCORP en la
ejecucion de las operaciones previstas en el presente documento.

Informacion a Terceros: El Cliente autoriza a FINANCORP a divulgar informacion relacionada con los detalles de sus transacciones a terceros, incluyendo a
emisores de Titulos Valores, oficinas u organismos oficiales, con el objeto de asistirlos en cualquier investigacion o auditoria.

Modificaciones: En caso que FINANCORP considere necesaria o conveniente la modificacion de alguno de los contratos contenidos en este documento,
FINANCORP otorgara un nuevo documento modificando el presente, y hara llegar una copia del texto de las modificaciones al Cliente por cualesquiera
de los medios previstos en este documento. El Cliente dispondra de cinco (5) dias para objetar a través de cualquiera de los medios escritos para
transmitir informacion a FINANCORP los cambios propuestos. En caso que el Cliente no manifieste alguna objecién dentro de ese lapso, dichos
cambios se consideraran aceptados por el Cliente y el (los) contrato(s) de que se trate, sera(n) automaticamente modificado(s). A falta de acuerdo
respecto de los cambios propuestos, cualquiera de las partes podra terminar la relacion contractual existente a la fecha, de acuerdo a lo previsto en la
Clausula 19 de este Capitulo.

Novacion: Salvo reserva expresa y salvo por aquellas operaciones bursatiles y financieras entre el Cliente y FINANCORP ya pactadas pero pendientes de
ejecucion o vencimiento, el presente documento y los contratos contenidos en los demas Capitulos de este documento regirdn en adelante las
operaciones bursatiles y de crédito para fines bursatiles entre el Cliente y FINANCORP por lo que quedan sin efecto cualesquiera contratos suscritos
entre FINANCORP y el Cliente y vigentes a la fecha de suscripcion del presente documento por parte del Cliente.

Cesion y Delegacion: Las operaciones celebradas entre el Cliente y FINANCORP de conformidad con los contratos contenidos en el presente documento son
de caracter personalisimo o intuito personae. El Cliente no podra ceder sus derechos bajo el presente documento o las operaciones celebradas bajo los
contratos contenidos en este documento, sin la autorizacion previa de FINANCORP dada por escrito. Por su parte, FINANCORP podra ceder sus
derechos derivados de los contratos a que se refiere el presente documento mediante notificacion al Cliente, pero no podra delegar sus obligaciones bajo
este documento o bajo algin contrato u operacion celebrada bajo los contratos contenidos en el presente documento, sin la autorizacion previa del
cliente. Cuando el delegado propuesto por FINANCORP sea una persona relacionada, dicho consentimiento no ser& necesario salvo que exista una causa
debidamente justificada.

Vigencia: Cualquiera de las partes podra terminar en cualquier momento uno o todos los contratos a que se refieren los capitulos de este documento, sin
necesidad de dar ninguna justificacién y sin que proceda ninguna compensacion. La parte que quiera poner fin a uno o varios de los contratos debera dar
aviso por escrito a la otra, con por lo menos cinco (5) dias habiles, de anticipacion, salvo en los casos de incumplimiento, donde inmediatamente
terminado el (los) contrato(s) de que se trate, FINANCORP procedera a notificar al Cliente. En todo caso, los derechos y obligaciones derivados de
alguna operacion entre FINANCORP y el Cliente pendiente de ejecucion o liquidacion continuaran en vigencia hasta su liquidacion.

Ley vy Jurisdiccién — Clausula de Arbitraje: El presente contrato y las operaciones y negocios que celebren el Cliente y FINANCORP de conformidad con
este documento se regularan por las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela. TODA CONTROVERSIA O DIFERENCIA ENTRE LAS
PARTES RELATIVAS AL PRESENTE DOCUMENTO, O A LOS CONTRATOS Y OPERACIONES ENTRE LAS PARTES, SE
RESOLVERAN DEFINITIVAMENTE MEDIANTE ARBITRAJE INSTITUCIONAL, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN LA
LEY DE ARBITRAJE COMERCIAL. EL TRIBUNAL ARBITRAL ESTARA COMPUESTO POR TRES ARBITROS DE DERECHO. EL
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PROCEDIMIENTO ARBITRAL DEBERA VENTILARSE POR ANTE EL CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE CARACAS Y DE CONFORMIDAD CON SU REGLAMENTO.

1l. CONTRATO DE COMISION MERCANTIL

1. Propésito. El Cliente podra de tiempo en tiempo encomendar a FINANCORP para que éste Ultimo, en su propio nombre pero por orden y cuenta del Cliente,
realice operaciones con Titulos Valores, incluyendo, sin limitacién, compraventas y reportos. El Cliente como comitente, autoriza a FINANCORP, como
comisionista, a operar por su cuenta y orden en cualquier tipo de transacciones bursétiles, pudiendo realizar las mismas en las condiciones que estime mas
convenientes para los intereses del Cliente. FINANCORP no estara obligada a ejecutar la comision salvo que lo haya acordado por escrito en una confirmacion de
acuerdo a lo establecido en la Clausula 5 del Capitulo I.

2. Mejores Esfuerzos. FINANCORP har4 sus mejores esfuerzos para comprar, vender, entregar o recibir en reporto, o celebrar cualesquiera operaciones
bursétiles con terceros en la Fecha Valor que se establezca en cada confirmacion. A efectos de ejecutar el encargo, FINANCORP procedera en su propio nombre,
pero por orden y cuenta del Cliente. El Cliente autoriza a FINANCORP para ejecutar 6rdenes del Cliente a través de otras sociedades de corretaje, casas de bolsa o
corredores autorizados para actuar en bolsas y mercados de valores.

3. Autorizacion para Representar Intereses Opuestos. A los efectos previstos en los articulos 76 de la Ley de Mercado de Capitales, 388 del Cédigo de
Comercio, 1171 del Cédigo Civil y las Normas Relativas a las Operaciones que por Cuenta Propia realicen los Corredores Publicos de Titulos Valores, el Cliente
expresamente autoriza a FINANCORP para ejecutar érdenes en Titulos Valores en nombre del Cliente, consigo mismo o en forma de operacién cruzada con
terceras personas a las cuales también represente.

4. Términos y Condiciones de las Operaciones. El Cliente declara estar informado que FINANCORP hara uso de la autorizacion a que se refiere la Clausula
anterior para celebrar operaciones consigo mismo en representacion del Cliente. En éstos casos, los términos y condiciones de la operacion seran los establecidos
en los Capitulos Il (Contrato de Compraventa de Titulos Valores), y V (Contrato de Reporto) de este documento, segln éstas sean ratificadas o modificadas en
cada confirmacion.

FINANCORP procuraré fijar las condiciones que estime mas convenientes para los intereses del Cliente en las operaciones celebradas con terceros en ejecucion de
una comision. Por su parte, las operaciones que ejecute FINANCORP por cuenta del Cliente en un centro de contratacion colectivo o bolsa de valores, se regira por
los términos y condiciones establecidos en el reglamento respectivo.

5. Condiciones Previas. Con el objeto de que FINANCORP pueda dar oportuno cumplimiento a una orden del Cliente, FINANCORP debe haber recibido del
Cliente la cantidad en dinero efectivo o la cantidad de Titulos Valores que sea requerida para ejecutar el encargo o, si es el caso, las garantias necesarias para
ejecutar la operacion. Salvo que se establezca otra cosa en la confirmacion, los Titulos Valores y/o el dinero en efectivo deben estar disponibles para ejecutar la
operacion en la Fecha de Transaccion, en la Cuenta(s) Bancaria de Financorp o en la(s) Cuenta(s) de Custodia del Cliente, segln el caso. A los efectos de ejecutar
la comision, el Cliente autoriza irrevocablemente a FINANCORP a debitar la cantidad de Titulos Valores de la Cuenta(s) de Custodia del Cliente, todo de
conformidad con lo establecido en el Capitulo VI de este documento.

6. Incumplimiento del Cliente. Si el Cliente no suministra a FINANCORP oportunamente el dinero efectivo y/o los Titulos Valores necesarios para ejecutar una
comisién de acuerdo a lo establecido en la Clausula anterior, FINANCORP podra suspender la ejecucion de la orden del Cliente, quedando liberada de toda
responsabilidad. El Cliente sera responsable por los dafios y perjuicios que su incumplimiento haya causado a FINANCORP. La determinacién de los dafios y
perjuicios por dicho incumplimiento correspondera a FINANCORP exclusivamente, siendo dicha determinacion concluyente, salvo error manifiesto.

En caso de incumplimiento por parte del Cliente, FINANCORP se reserva el derecho de ejecutar la comision por cuenta del Cliente, con dinero efectivo y/o Titulos
Valores propios. En estos casos, el Cliente tendra a su cargo la obligacion de reembolsar el dinero y/o Titulos VValores a FINANCORP a primer requerimiento. La
obligacion de reembolso de Titulos Valores y/o dinero efectivo a cargo del Cliente se regira por lo establecido en la Clausula 8 del Capitulo I, segin el caso. La
obligacion del Cliente de conformidad con lo dispuesto en este parrafo no afectara la responsabilidad del Cliente por dafios y perjuicios adicionales causados a
FINANCORP, que incluiréan, sin limitacién, cualquier diferencial adverso a FINANCORP en los Valores de Mercado de Titulos Valores, entre la fecha en la cual
FINANCORRP liquidé la operacion con Titulos Valores propios por cuenta del Cliente y la fecha de reembolso por el Cliente. EI Cliente en ningin caso tendra
derecho a ser indemnizado si dicho diferencial le resulta adverso.

7. Remuneracion del Comisionista. El Cliente pagara a FINANCORP, como remuneracion por el desempefio de cada comision, la cantidad que se indique a
través de cualesquiera de los medios que se indican en el Capitulo I, conforme a la tarifas vigentes. La cantidad adeudada por el Cliente por concepto de la
comision, debera ser pagada a FINANCORRP, libre de cualquier deduccion o retencion, una vez que ésta rinda cuenta de su gestion.

8. Rendicion de Cuentas. Ejecutada una comision de acuerdo con este contrato, FINANCORP tendra las siguientes obligaciones: (i) abonar a la(s) Cuenta(s)
Bancaria del Cliente o la(s) Cuenta(s) de Custodia del Cliente, segin el caso; (ii) dar aviso inmediato al Cliente; (iii) rendir cuenta de su gestién mediante
confirmacidn al Cliente de la operacion, la cual sera en forma y contenido similar al Anexo 1y Il de este documento. Con la entrega de la confirmacion o factura
al Cliente, la comision se considerara cumplida para todos los efectos legales. FINANCORP ademas podra rendir cuenta de las comisiones ejecutadas para el
Cliente al suministrar los Estados de Cuenta, a que se refiere la Clausula 13 del Capitulo I. FINANCORP no sera responsable ante el Cliente por la comision y sélo
sera responsable en caso de dolo o culpa grave.

9. Vigencia. La duracién del presente contrato de comisién es indeterminada, pero cualquiera de las partes podra darlo por terminado en cualquier momento
mediante notificacion a la otra parte con un minimo de cinco (5) Dias Habiles de anticipacion. Sin embargo, el Cliente sélo podra dar por terminado el contrato
cuando no mantenga con FINANCORP ninguna operacién pendiente de ejecucién.

10. Ley Aplicable. El presente contrato y los encargos que FINANCORP ejecute por cuenta del Cliente de conformidad con este capitulo estaran regulados por las
disposiciones del Titulo I11, Libro Primero del Cédigo de Comercio Venezolano y por las leyes de la Republica Bolivariana de VVenezuela.
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I1l. CONTRATO DE COMPRAVENTA DE TITULOS VALORES

1. Definiciones. Ademéas de los términos definidos en el Capitulo |, a los efectos del presente Capitulo, los siguientes términos tendran las siguientes
definiciones:

“Compraventa” de Titulos Valores significa una compraventa de Titulos Valores celebrado entre FINANCORP vy el Cliente de acuerdo a lo establecido en el
presente Capitulo, en virtud del cual una de las partes vende a la otra uno o mas Titulos Valores.

“Vendedor” significa FINANCORP o el Cliente, cuando en una Compraventa de Titulos Valores vende Titulos Valores.
“Comprador” significa FINANCORP o el Cliente, cuando en una Compraventa de Titulos Valores compra Titulos Valores.
“Precio” es el precio en dinero efectivo que el Comprador debe pagar al Vendedor por la Compraventa de Titulos Valores en la Fecha Valor.

“Fecha Valor” es la fecha en que se ejecuta una Compraventa de Titulos Valores, en la cual el Vendedor traspasa los Titulos Valores a la Cuenta de Custodia del
Comprador, y el Comprador paga el Precio.

2. Confirmaciones. Cada operacién de Compraventa de Titulos Valores entre el Cliente y FINANCORP seré efectiva y vinculante desde el momento que exista
acuerdo entre las partes, el cual estara seguido de una “confirmacion” para el caso de titulos valores de renta fija o “factura” para los titulos valores de renta
variable, que enviard FINANCORP al Cliente a través de cualesquiera de los medios que se indican en el Capitulo I, y la cual debera ser en forma y contenido
sustancialmente idéntico a los anexos Il y 111 La instruccién del Cliente a FINANCORP para la celebracién de una Compraventa, sera hecha en el marco del
Contrato de Comision a que se refiere el Capitulo 11, en virtud del cual FINANCORP comisionista esta autorizada a ejecutar el encargo consigo mismo, de acuerdo
a lo dispuesto en la Clausulas 3 y 4 del Capitulo 1l y en la Clausula 11 del Capitulo I. Si FINANCORP hace uso de dicha autorizacién, la operacion de
Compraventa estara sujeta a los términos y condiciones contenidas en este Capitulo. En la confirmacién FINANCORP informara al Cliente si hizo uso de la
referida autorizacion, asi como ratificara los términos y condiciones de la Compraventa pactada, los cuales seran concluyentes, salvo el caso de error manifiesto.

La ejecucion de una Compraventa entre FINANCORP y el Cliente estara sujeta a la condicion previa de que el Cliente tenga en la Fecha de Transaccién Titulos
Valores depositados y suficientes en la Cuenta de Custodia, en el caso de que figure como vendedor.

3. Obligaciones en la Fecha Valor. En la Fecha Valor de la Compraventa el Vendedor transferira los Titulos Valores al Comprador, contra la recepcién del
Precio. El Vendedor debera realizar todos los actos que sean necesarios para transmitir la propiedad de los Titulos Valores al Comprador, incluyendo el endoso, el
traspaso en libros u otros registros, notificaciones y entrega de los Titulos Valores. Si los Titulos Valores se encuentran en custodia de un tercero, o son titulos
desmaterializados, nominativos o no a la orden, se debera notificar de la transferencia al custodio, agente de traspaso, caja de valores, deudor o emisor, segln el
caso.

4. Recursos contra el Emisor. El Vendedor no garantiza al Comprador la solvencia del emisor de los Titulos Valores objeto de una Compraventa y por tanto, el
Comprador no tendra ningln recurso ni accién contra el Vendedor en caso que el emisor dejare de cancelar cualquier cantidad pagadera bajo los Titulos Valores, asi
como tampoco serd responsable por la disminucién del Valor de Mercado de los Titulos Valores con posterioridad a la Fecha de Transaccion o con posterioridad a
la Fecha Valor.

5. Momento de Pago. El Cliente debera ejecutar su prestacion a mas tardar a las 3.30 p.m. en la Fecha Valor para el caso de operaciones con titulos valores de
renta fija y con dos (2) dias de anticipacion a la fecha Valor para el caso de titulos valores de Renta Variable. FINANCORP por su parte (i) no transferird los
Titulos Valores al Cliente hasta tanto no haya recibido en dinero efectivo y en fondos inmediatamente disponibles la totalidad del Precio; ni (ii) efectuara el pago
del Precio hasta tanto no haya recibido a su cuenta de custodia del Cliente los Titulos Valores reportados.

6. Vigencia. El presente convenio no genera derechos y obligaciones entre las partes sino con motivo de las operaciones de Compraventa que puedan celebrarse
de mutuo acuerdo de conformidad con este Capitulo. Cualquiera de las partes podra dar por terminado el presente contrato de acuerdo a lo establecido en la
Clausula 19 del Capitulo I. En todo caso, los derechos y obligaciones derivados de alguna operacion de Compraventa bajo el presente documento continuaran en
vigencia hasta su liquidacion.

7. Ley Aplicable. El presente contrato y las operaciones de Compraventa que se celebren de conformidad con este capitulo estaran regulados por las leyes de la
Republica Bolivariana de Venezuela. Las operaciones que se ejecuten en un centro de contratacion colectivo o bolsa de valores, se regird por los términos y
condiciones establecidos en el reglamento respectivo.

IV. CONTRATO DE PRESTAMO (MUTUO) DE TiTULOS VALORES
1. Definiciones. Ademas de los términos definidos en el Capitulo I, a los efectos del presente Capitulo, los siguientes términos tendran las siguientes
definiciones:
“Préstamo de Titulos Valores” significa un préstamo o mutuo de Titulos Valores celebrado entre FINANCORP vy el Cliente de acuerdo a lo establecido en el
presente Capitulo, en virtud del cual una de las partes transfiere a la otra la propiedad de uno o mas Titulos Valores, con el compromiso de devolver Titulos Valores

de la misma especie, o su VValor de Mercado, mas un premio o contraprestacion.

“Mutuante” significa FINANCORP o el Cliente, cuando en un Préstamo de Titulos Valores otorga en préstamo los Titulos Valores.



“Mutuario” significa FINANCORP o el Cliente, cuando en un Préstamo de Titulos Valores recibe en préstamo los Titulos Valores.
“Premio” significa el premio o remuneracion que el Mutuario debe pagar al Mutuante en la Fecha de Vencimiento en un Préstamo de Titulos Valores.

“Fecha Valor” es la fecha de inicio del Préstamo de Titulos Valores, en la cual el Mutuante transfiere al Mutuario la propiedad de los Titulos Valores objeto del
Préstamo de Titulos Valores.

“Fecha de Vencimiento” es la fecha de vencimiento de un Préstamo de Titulos Valores, en la cual el Mutuario debe devolver los Titulos Valores o su valor al
Mutuante.

2. Confirmaciones. Cada operacion de Préstamo de Titulos Valores entre el Cliente y FINANCORP serd efectiva y vinculante desde el momento que exista
acuerdo entre las partes, el cual estara seguido de una confirmacion que enviara FINANCORP al Cliente a través de cualesquiera de los medios que se indican en el
Capitulo 1, y la cual debera ser en forma y contenido sustancialmente idéntico al Anexo IV. La instruccién del Cliente a FINANCORP para la celebracién de un
Préstamo de Titulos Valores, serd hecha en el marco del Contrato de Comisién a que se refiere el Capitulo 11, en virtud del cual FINANCORP comisionista esta
autorizada a ejecutar el encargo consigo mismo, de acuerdo a lo dispuesto en la Clausulas 3 y 4 del Capitulo 11 y en la Clausula 11 del Capitulo I. Si FINANCORP
hace uso de dicha autorizacion, la operacién de Préstamo de Titulos Valores estara sujeta a lo dispuesto en este Capitulo. FINANCORP informara al Cliente, a
través de la confirmacion, si hizo uso de la referida autorizacion, asi como ratificara los términos y condiciones del Préstamo de Titulos Valores pactado, los cuales
serén concluyentes, salvo el caso de error manifiesto.

La celebracién de un Préstamo de Titulos Valores entre FINANCORP y el Cliente, en la cual el Cliente figure como Mutuante, estara sujeta a la condicién previa de
que el Cliente tenga en la Fecha de Transaccion, Titulos Valores depositados y suficientes en la Cuenta de Custodia.

3. Obligaciones en la Fecha Valor. En la Fecha Valor del Préstamo de Titulos Valores el Mutuante transferira los Titulos Valores al Mutuario. EI Mutuante
deberé realizar todos los actos que sean necesarios para transmitir la propiedad de los Titulos Valores al Mutuario, incluyendo el endoso, el traspaso en libros u
otros registros, notificaciones y entrega de los Titulos Valores. Si los Titulos Valores se encuentran en custodia de un tercero, o son titulos desmaterializados,
nominativos o no a la orden, se debera notificar de la transferencia al custodio, agente de traspaso, caja de valores, deudor o emisor, segun el caso.

4. Recursos contra el Emisor. El Mutuante no garantiza al Mutuario la solvencia del emisor de los Titulos Valores prestados y por tanto, el Mutuario no tendra
ningln recurso ni accién contra el Mutuante en caso que el emisor dejare de cancelar cualquier cantidad pagadera bajo los Titulos Valores. Por su parte, el
Mutuario no estara obligado al cobro de cualesquiera pagos que deba efectuar el emisor de los Titulos Valores durante la vigencia del Préstamo de Titulos Valores,
toda vez que la obligacién de reembolso de tales cantidades al Mutuante (segun lo establecido en la Clausula 6 de este Capitulo) esta sujeto a la condicién de pago
voluntario y oportuno por parte del emisor o deudor de los Titulos Valores.

Por otra parte, ni el Mutuante ni el Mutuario seran responsables por la disminucién del valor de mercado de los Titulos Valores prestados durante la vigencia del
Préstamo de Titulos Valores.

5. Objeto del Préstamo de Titulos Valores. Seréan objeto del Préstamo de Titulos Valores los Titulos Valores que se especifican en la confirmacién, asi como
aquellos derechos accesorios y cantidades devengadas as la Fecha Valor sobre los Titulos Valores, segln se especifica en la Clausula 7.b del Capitulo I. Si el
Mutuante ha hecho reserva sobre alguno de tales derechos, y el emisor de los Titulos Valores efectta algiin pago al Mutuario por tales conceptos durante la vigencia
del Préstamo de Titulos Valores, el Mutuario debera reembolsar tales cantidades al Mutuante dentro de los cinco (5) Dias Habiles siguientes al pago por el emisor.

En caso de que los Titulos Valores objeto de un Préstamo de Titulos Valores otorguen a su titular derechos de voto, opciones, derechos de suscripcién, warrants,
sintéticos, derivativos y otros derechos similares, el Mutuante debera instruir al Mutuario acerca del ejercicio de tales derechos. Si no se hace tal provision, el
Mutuario podra ejercer tales derechos a su criterio y beneficio, sin que el Mutuante tenga derecho a remuneracion adicional.

6. Obligaciones en la Fecha de Vencimiento. En la Fecha de Vencimiento, el Mutuario debera pagar el Premio al Mutuante, asi como devolvera al Mutuante los
Titulos Valores prestados, o titulos que cumplan con las mismas caracteristicas de los Titulos Valores prestados, ademas de los derechos y accesorios que se
especifican en la Clausula 7.b del Capitulo I, cuyos derechos y accesorios existan a la Fecha de Vencimiento. A tales efectos, el Mutuario debera realizar aquellos
actos que sean necesarios para transmitir la propiedad de los Titulos Valores al Mutuante, segin se especifica en la Clausula 3 de este Capitulo. EI Mutuario
ademés podra liberarse entregando al Mutuario en dinero efectivo el Valor de Mercado de los Titulos Valores prestados, en el entendido de que cumplira con su
obligacion totalmente. EIl Valor de Mercado sera el que tengan los Titulos Valores a la Fecha de Vencimiento, segun determinacion hecha por FINANCORP. La
devolucidn de los Titulos Valores o de su Valor de Mercado en dinero efectivo sera efectuada por el Mutuario en la Fecha de Vencimiento sin que sea necesario
requerimiento o intimacion.

Igualmente, el Mutuario debera reembolsar cualquier cantidad que hubiese pagado el emisor o deudor de los Titulos Valores prestados, por concepto de intereses
devengados y/o amortizacion del capital de los Titulos VValores prestados, asi como el monto recibido por concepto de dividendos, redenciones y similares, o por el
ejercicio de cualesquiera derechos accesorios de los Titulos Valores prestados que hayan sido ejercidos por el Mutuario. Dichos reembolsos seran efectuados a la
Fecha de Vencimiento, y pagados en dinero efectivo, en la moneda de denominacion de los Titulos Valores prestados (en la medida en que esté permitido por la
legislacion aplicable), sin que el Mutuante tenga derecho a remuneracion adicional. Toda cantidad que el Mutuario entregue al Mutuante derivada de
amortizaciones de capital de los Titulos Valores, se rebajara de la obligacién de restitucién por un monto nominal equivalente.

7. Vigencia. El presente convenio no genera derechos y obligaciones entre las partes sino con motivo de los Préstamos de Titulos Valores que puedan celebrarse
de mutuo acuerdo de conformidad con este Capitulo. Cualquiera de las partes podra dar por terminado el presente contrato de acuerdo a lo establecido en la
Clausula 19 del Capitulo I. En todo caso, los derechos y obligaciones derivados de algin Préstamo de Titulos Valores bajo el presente continuaran en vigencia
hasta su liquidacion.



8. Ley Aplicable. EI presente contrato y los Préstamos de Titulos Valores que se celebren de conformidad con este capitulo estaran regulados por las
disposiciones del Titulo X1V, Libro Tercero del Cédigo Civil VVenezolano y por las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela.

V. CONTRATO DE REPORTO

1. Definiciones. Ademas de los términos definidos en el Capitulo I, a los efectos del presente Capitulo, los siguientes términos tendran las siguientes
definiciones:

“Reporto” significa una operacion o contrato de reporto celebrado entre FINANCORP y el Cliente de acuerdo a lo establecido en el presente Capitulo, en virtud del
cual una de las partes, por una suma de dinero convenida, transfiere a la otra la propiedad de uno o méas Titulos Valores, y se compromete a readquirir, también de
la otra parte y en un plazo convenido, Titulos Valores de la misma especie, contra la devolucion del precio pagado mas un premio.

“Reportado” o “Reportada” significa FINANCORP o el Cliente, cuando en un Reporto transfiere Titulos Valores al inicio y se compromete a adquirir otros de la
misma especie en un plazo convenido.

“Reportador” o “Reportadora” significa FINANCORP o el Cliente, cuando en un Reporto adquiere Titulos Valores al inicio y se compromete a revender otros de la
misma especie en un plazo convenido.

“Precio” es el precio en dinero efectivo que el Reportador debe pagar al Reportado por la compra del Titulos Valores a la Fecha Valor, y que el Reportado debe
pagar al Reportador por la recompra de los Titulos Valores a la Fecha de Vencimiento, y el cual debe coincidir con el Valor de Mercado de los Titulos Valores
fijado en la Fecha de Transaccion.

“Premio” significa el premio o remuneracion que el Reportado debe pagar al Reportador en la Fecha de Vencimiento en un Reporto.
“Fecha Valor” es la fecha de inicio del Reporto, en la cual el Reportador compra del Reportado los Titulos Valores objeto del Reporto.

“Fecha de Vencimiento” es la fecha de terminacion del Reporto, en la cual el Reportado compra del Reportador los Titulos Valores objeto del Reporto.

2. Confirmaciones. Cada operacion de Reporto entre el Cliente y FINANCORP serd efectiva y vinculante desde el momento que exista acuerdo entre las partes,
el cual estaré seguido de una confirmacion que enviard FINANCORP al Cliente por cualesquiera de los medios que se indican en el Capitulo |, y la cual deberé ser
en forma y contenido sustancialmente idéntico al Anexo V. La instruccién del Cliente a FINANCORP para la celebracién de una operacion de Reporto, serd hecha
en el marco del Contrato de Comisién a que se refiere el Capitulo Il, en virtud del cual FINANCORP como comisionista estd autorizada a ejecutar el encargo
consigo mismo, de acuerdo a lo dispuesto en las Clausulas 3 y 4 del Capitulo I1'y en la Clausula 11 del Capitulo I. Si FINANCORP hace uso de dicha autorizacion,
la operacion de Reporto estara sujeta a lo dispuesto en este Capitulo. En la confirmacién FINANCORP informara al Cliente si hizo uso de la referida autorizacion,
asi como ratificara los términos y condiciones del Reporto pactado, los cuales seran concluyentes, salvo el caso de error manifiesto.

La celebracion de un Reporto entre FINANCORP vy el Cliente estara sujeta a la condicién previa de que el Cliente tenga en la Fecha de Transaccién fondos
disponibles y suficientes en la Cuenta Bancaria o Titulos Valores depositados y suficientes en la Cuenta de Custodia, segin el Cliente figure como Reportador o
Reportado respectivamente, en la operacion de Reporto.

3. Obligaciones en la Fecha Valor. En la Fecha Valor, el Reportado transferira los Titulos Valores reportados al Reportador, contra la recepcion del Precio. El
Reportado debera realizar todos los actos que sean necesarios para transmitir la propiedad de los Titulos Valores al Reportador, incluyendo el endoso, el traspaso en
libros u otros registros, notificaciones y entrega de los Titulos Valores. Si los Titulos Valores se encuentran en custodia de un tercero, o son titulos
desmaterializados, nominativos o no a la orden, se debera notificar de la transferencia al custodio, agente de traspaso, caja de valores, deudor o emisor, segun el
caso.

4. Recursos contra el Emisor. El Reportado no garantiza al Reportador la solvencia del emisor de los Titulos Valores reportados y por tanto, el Reportador no
tendra ningun recurso ni accién contra el Reportado en caso que el emisor dejare de cancelar cualquier cantidad pagadera bajo los Titulos Valores. Por su parte, el
Reportador no estara obligado al cobro de cualesquiera pagos que deba efectuar el emisor de los Titulos Valores durante la vigencia del Reporto, toda vez que la
obligacion de reembolso de tales cantidades al Reportado (segln lo establecido en la Clausula 6 de este Capitulo) esta sujeto a la condicion de pago voluntario y
oportuno por parte del emisor o deudor de los Titulos Valores.

Por otra parte, ni el Reportado ni el Reportador seran responsables por la disminucién del valor de mercado de los Titulos Valores reportados durante la vigencia del
Reporto.

5. Objeto del Reporto. Seran objeto del Reporto los Titulos Valores que se especifican en la confirmacion, asi como aquellos derechos accesorios y cantidades
devengadas hasta la Fecha Valor sobre los Titulos Valores, segln se especifica en la Clausula 7.b del Capitulo I. Si el Reportado ha hecho reserva sobre alguno de
los anteriores derechos, y el emisor de los Titulos Valores efectiia algin pago al Reportador por tales conceptos durante la vigencia del Reporto, el Reportador
debera reembolsar tales cantidades al Reportado dentro de los cinco (5) Dias Habiles siguientes al pago por el emisor.

En caso de que los Titulos Valores reportados otorguen a su titular derechos de voto, opciones, derechos de suscripcién, warrants, sintéticos, derivativos y otros
derechos similares, el Reportado deberd instruir al Reportador acerca del ejercicio de tales derechos. Si no se hace tal provision, el Reportador podra ejercer tales
derechos a su criterio y beneficio, sin que el Reportado tenga derecho a remuneracion adicional.

6. Obligaciones en la Fecha de Vencimiento. En la Fecha de Vencimiento, el Reportador debera vender al Reportado los Titulos Valores reportados, o titulos
que cumplan con las mismas caracteristicas de los Titulos Valores reportados, ademas de los derechos y accesorios que se especifican en la Clausula 7.b del
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Capitulo |, cuyos derechos y accesorios existan a la Fecha de Vencimiento. A tales efectos, el Reportador debera realizar aquellos actos que sean necesarios para
transmitir la propiedad de los Titulos Valores al Reportado, segiin se especifica en la Clausula 3 de este Capitulo.

Igualmente, el Reportador debera reembolsar cualquier cantidad que hubiese pagado el emisor o deudor de los Titulos Valores reportados, por concepto de intereses
devengados y/o amortizacion del capital de los Titulos Valores reportados, asi como el monto recibido por concepto de dividendos, redenciones y similares, o por el
ejercicio de cualesquiera derechos accesorios de los Titulos Valores reportados que hayan sido ejercidos por el Reportador. Dichos reembolsos seran efectuados a
la Fecha de Vencimiento, y pagados en dinero efectivo, en la moneda de denominacidn de los Titulos Valores reportados (en la medida en que esté permitido por la
legislacién aplicable), sin que el Reportado tenga derecho a remuneracién adicional. Toda cantidad que el Reportador entregue al Reportado derivada de
amortizaciones de capital de los Titulos Valores, se rebajara de la obligacion de restitucion por un monto nominal equivalente.

Por su parte, el Reportado debera pagar al Reportador en la Fecha de Vencimiento el Precio mas el Premio convenido.

7. Momento de Pago. El Cliente debera ejecutar su prestacion a mas tardar a las 3:30 p.m. en la Fecha Valor o en la Fecha de Vencimiento, segin el caso.
FINANCORP por su parte (i) no transferira los Titulos Valores al Cliente hasta tanto no haya recibido en dinero efectivo y en fondos inmediatamente disponibles la
totalidad del Precio (o el Precio més el Premio en la Fecha de Vencimiento, si FINANCORP es Reportada); ni (ii) efectuara el pago del Precio (o el Precio mas el
Premio en la Fecha de VVencimiento, si FINANCORP es Reportada), hasta tanto no haya recibido del Cliente los Titulos Valores reportados.

8. Vigencia. El presente convenio no genera derechos y obligaciones entre las partes sino con motivo de las operaciones de Reporto que puedan celebrarse de
mutuo acuerdo de conformidad con este Capitulo. Cualquiera de las partes podra dar por terminado el presente contrato de acuerdo a lo establecido en la Clausula
19 del Capitulo I. En todo caso, los derechos y obligaciones derivados de algin Reporto bajo el presente contrato continuaran en vigencia hasta su liquidacion.

9. Ley Aplicable. El presente contrato y los Reportos que se celebren de conformidad con este capitulo estaran regulados por lo dispuesto en la Ley de Mercado
de Capitales y por las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela.

VI. CONTRATO DE LINEA DE CREDITO DISCRECIONAL — CUENTA DE MARGEN

1. Definiciones. Ademas de los términos definidos en el Capitulo I, a los efectos del presente Capitulo, los siguientes términos tendran las siguientes
definiciones:

“Linea de Crédito” significa la presente linea de crédito discrecional, en virtud de la cual Financorp puede, pero no tiene 1a obligacion de, otorgar al Cliente uno o
mas Préstamos.

“Préstamo” significa cualquier desembolso de dinero que Financorp hace al Cliente bajo la Linea de Crédito.
“Fecha de Transaccion” es la fecha en la cual el Cliente y Financorp acuerdan un Préstamo.

“Fecha Valor del Préstamo” significa la fecha en la cual Financorp desembolsa al Cliente un Préstamo bajo la Linea de Crédito. Si el Préstamo es desembolsado
bajo la modalidad PFM, la “Fecha Valor del Préstamo” significara la fecha en que Financorp ejecuta por cuenta del Cliente una comision de compra de Titulos
Valores Marginables, recibe en calidad de préstamo los Titulos Valores Marginables y desembolsa al Cliente un Préstamo bajo la Linea de Crédito.

“Titulos Valores Marginables” (Marginable Securities) significa aquellos Titulos Valores (segin se definieron en el Capitulo | de este documento) que pueden ser
financiados por Financorp al Cliente, segln determinacion hecha por Financorp, sujeto a que dicha determinacién no sea contraria a lo dispuesto por el Banco
Central de Venezuela, la Comision Nacional Valores o cualquier otra autoridad gubernamental.

“Tasa de Margen” (Margin Rate) significa la porcion minima, expresada porcentualmente, que el Cliente tiene que pagar del precio de un Titulo Valor Marginable
especifico, de acuerdo a la determinacion hecha por Financorp, por el Banco Central de Venezuela, la Comision Nacional de Valores o cualquier otra autoridad
gubernamental, cualquiera que sea mayor. Salvo que Financorp o cualquier otra autoridad gubernamental establezca un porcentaje mayor con posterioridad a la
suscripcion del presente documento, la Tasa de Margen serd del 30% para Titulos Valores Marginables de renta variable (acciones de compafiias venezolanas o
ADRs listados en Bolsa de Valores), y del 35% para Titulos Valores Marginables de renta fija (bonos, papeles comerciales y otros titulos de deuda).

“Porcentaje del Monto del Préstamo” (Loan Value Rate) significa la porcién méaxima, expresada porcentualmente, del precio de un Titulo Valor Marginable
especifico que Financorp puede financiar con un Préstamo al Cliente, a una Tasa de Margen dada, de acuerdo a la determinacién hecha por Financorp, por el Banco
Central de Venezuela, la Comision Nacional de Valores o cualquier otra autoridad gubernamental, cualquiera que sea menor. EIl Porcentaje del Monto del Préstamo
esta determinado por la diferencia entre 100% y la Tasa de Margen del Titulo Valor Marginable.

“Monto Minimo de Margen” (Minimum Margin Amount) significa el monto minimo del aporte en dinero efectivo o en Titulos Valores Marginables a Valor
Mercado en una fecha dada, que el Cliente debe entregar a Financorp como condicién previa para el desembolso de un Préstamo, y estd determinado por el
producto entre el Valor de Mercado de los Titulos Valores Marginables y la Tasa de Margen. Para un portafolio de Titulos VValores Marginables, el Monto Minimo
de Margen seré la suma de los productos que se obtienen de multiplicar la Tasa de Margen de cada Titulo Valor Marginable que compone el portafolio, por el Valor
de Mercado de cada Titulo Valor Marginable que compone el portafolio, y se determina como:

> MMM =3 VMix TMi
donde:

¥ MMM es el Monto Minimo de Margen para un portafolio;
VMi es el Valor de Mercado del Titulo VValor Marginable; y



TMi es la Tasa de Margen del Titulo Valor Marginable.

“Monto Maximo del Préstamo” (Maximum Loan Value) significa la cantidad maxima de capital de un Préstamo, la cual estd determinada por el producto entre el
Valor de Mercado de los Titulos Valores Marginables a ser financiados y el Porcentaje del Monto del Préstamo. Para un portafolio de Titulos VValores Marginables,
el Monto Maximo del Préstamo (el “Monto Maximo del Préstamo del Portafolio”) sera la suma de los productos que se obtienen de multiplicar el Porcentaje del
Monto del Préstamo para cada Titulo VValor Marginable que compone el portafolio, por el Valor de Mercado de cada Titulo Valor Marginable que compone el
portafolio, y se determina como:

X MMP = TVMixPMPi 6 T VMix (1-TMi)
donde:

¥ MMP es el Monto Méximo de Préstamo para un portafolio;

VMi es el Valor de Mercado del Titulo VValor Marginable;

PMPi es la Porcentaje del Monto del Préstamo del Titulo Valor Marginable; y
TMi es la Tasa de Margen del Titulo Valor Marginable.

“Saldo Deudor” (Debit Balance) significa, en un momento dado, el saldo de capital del Préstamo o de los Préstamos otorgados por Financorp al Cliente; y “Saldo
Deudor Inicial” significa el Saldo Deudor en la Fecha Valor del Préstamo o el monto de capital de un Préstamo.

“Exceso” (Excess) significa, en un momento dado, la diferencia de signo positivo entre el Monto Méaximo del Préstamo y el Saldo Deudor, y representa para el
Cliente la capacidad adicional no utilizada de financiamiento para un Valor de Mercado dado de Titulos Valores Marginables. Para un portafolio de Titulos Valores
Marginables, el Exceso sera la diferencia entre el Monto Maximo del Préstamo del Portafolio y el Saldo Deudor de los Préstamos otorgados por Financorp al
Cliente.

“Poder de Compra” (Buying Power) significa, en un momento dado, la cantidad adicional de Titulos Valores a Valor de Mercado que puede ser financiada al
Cliente con un Préstamo sin ser necesario el aporte de fondos adicionales, y cuya cantidad esta determinada por el resultado de dividir la cantidad correspondiente
al Exceso entre la Tasa de Margen. Para un portafolio de Titulos Valores Marginables, el Poder de Compra sera el resultado de dividir el Exceso del portafolio de
Titulos Valores Marginables y la suma de los productos que se obtienen de multiplicar la Tasa de Margen de cada Titulo Valor Marginable que compone el
portafolio.

“Aporte en Dinero” significa el aporte en dinero efectivo que el Cliente debe hacer a Financorp como condicién para el otorgamiento de un Préstamo bajo la
modalidad PFM, de acuerdo a lo establecido en la el literal (a) de la Clausula 3 de este Capitulo.

“Aporte en Titulos Valores™ significa el aporte en Titulos Valores que el Cliente debe hacer a Financorp como condicion para el otorgamiento de un Préstamo bajo
la modalidad LMP, de acuerdo a lo establecido en la literal (b) de la Clausula 3 de este Capitulo

modalidad “PFM” tendré el significado que se establece en la literal (a) de la Clausula 2 de este Capitulo.
modalidad “LMP” tendra el significado que se establece en la literal (b) de la Clausula 2 de este Capitulo.

“Préstamo de Titulos Valores Marginables” significa el préstamo de Titulos Valores Marginables que el Cliente debe otorgar a Financorp como condicién para el
otorgamiento de un Préstamo bajo la Linea de Crédito, el cual estara sujeto a lo establecido en la Clausula 6 de este Capitulo.

“Precio Méaximo de Compra” significa el precio maximo que Financorp podra pagar para adquirir un Titulo Valor Marginable con financiamiento de Financorp bajo
la modalidad PFM.

“Capital” (Equity) significa, en un momento dado, la diferencia entre el Valor de Mercado de los Titulos VValores Marginables objeto de los Préstamos de Titulos
Valores Marginables y el Saldo Deudor de los Préstamos bajo la Linea de Crédito.

“Provision de Margen” (Margin Call) significa el monto de dinero efectivo o cantidad equivalente a Valor de Mercado de Titulos Valores, a ser provistos por el
Cliente a Financorp para restituir el Indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento al Valor Minimo del Indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento,
de acuerdo a lo previsto en la Clausula 12 de este Capitulo.

“Indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento” (Minimum Maintenance Requirement) significa, en un momento dado, la relacién entre el Capital y Saldo
Deudor, determinada por el cociente cuyo numerador sera el Capital, y cuyo denominador sera el Saldo Deudor.

“Valor Minimo del Indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento™ significa el valor minimo del Indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento. El
indice Requerimiento Minimo de Mantenimiento se expresara como un porcentaje que sera fijado de tiempo en tiempo por Financorp, la Comisién Nacional de
Valores o cualquier otra autoridad gubernamental, cualquiera que sea mayor. Salvo que Financorp o cualquier otra autoridad gubernamental establezca un
porcentaje mayor con posterioridad a la suscripcion del presente documento, el Valor Minimo del indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento sera del
25%.

“Status Restringido™ (Restricted Account) significa la situacion de un préstamo o financiamiento de margen, con una relacién entre capital y saldo deudor, igual o
menor al 25%. Esta situacion implica una cuenta que carece de exceso, pero que no ha llegado al limite para ser exigible una provisién de margen.

El indice de Requerimiento Minimo de Mantenimiento para ser exigible la provision de margen, serd equivalente a un 5% menor al indice Minimo de
Requerimiento Minimo de Mantenimiento, es decir el 20%.

2. Modalidad. Sujeto a los términos y condiciones del presente convenio, Financorp podra (pero no tendra la obligacion de), otorgar al Cliente uno 0 mas
Préstamos bajo una de las siguientes modalidades:

a. Portafolio Financiado en Margen (en adelante modalidad “PFM”). bajo esta modalidad, Financorp otorga un Préstamo al Cliente para la adquisicion, por parte
de Financorp como comisionista del Cliente, de Titulos VValores Marginables.
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b. Liquidez Marginando Portafolio (en adelante modalidad “LMP”). bajo esta modalidad, Financorp otorga un Préstamo directo al Cliente para el financiamiento
de un portafolio de Titulos VValores Marginables previamente adquiridos por el Cliente.

3. Aportes del Cliente. Como condicion previa para el otorgamiento de los Préstamos bajo la presente Linea de Crédito, el Cliente debera aportar a Financorp,
en o antes de la Fecha Valor del Préstamo, una cantidad minima de efectivo, o de Titulos Valores Marginables, que se determinara de acuerdo con las siguientes
reglas:

a. Aporte en Dinero. Si el Préstamo es bajo la modalidad PFM, el Cliente debera aportar una cantidad de dinero efectivo igual o mayor al Monto Minimo de
Margen (en adelante “Aporte en Dinero”). El aporte en dinero debera ser efectuado por el Cliente en o antes de la Fecha Valor del Préstamo y sera destinado
por Financorp para la compra de los Titulos Valores Marginables, de acuerdo a lo dispuesto en la Clausula 5 de este Capitulo.

b. Aporte en Titulos Valores. Si el Préstamo es bajo la modalidad LMP, el Cliente debera aportar una cantidad a VValor Mercado de Titulos Valores Marginables,
igual o mayor al Monto Minimo de Margen (en adelante “Aporte en Titulos Valores”). El aporte en Titulos Valores Marginables sera efectuado por el
Cliente en o antes de la Fecha Valor del Préstamo, mediante entrega en préstamo o mutuo a favor de Financorp y abono a la cuenta de custodia de valores
designada por Financorp, de acuerdo a lo dispuesto en la Clausula 6 de este Capitulo.

4. Cantidad Disponible para cada Préstamo. Los Préstamos a ser otorgados por Financorp podran ser hasta un monto que no podré exceder del Monto Maximo
del Préstamo. En cualquier momento, el Cliente podra solicitar a Financorp Préstamos adicionales hasta por un monto no superior al Exceso, sujeto a que la Linea
de Crédito no esté en Status Restringido.

5. Portafolio Financiado en Margen: Comisién de Compra de Titulos Valores Marginables. Si el Cliente solicita a Financorp un Préstamo bajo la
modalidad PFM, comisionara a Financorp para que ésta Ultima, en su propio nombre pero por orden y cuenta del Cliente, adquiera de terceros uno o mas Titulos
Valores Marginables que se especificaran en la confirmacion. La comisién de compra de Titulos Valores Marginables, que es parte de la utilizacién de la Linea de
Crédito bajo la modalidad PFM, se regira por lo dispuesto en el Capitulo Il del presente documento, y ademas estara sujeta a las siguientes reglas, las cuales seran
de aplicacion preferente:

a. Mejores Esfuerzos. Financorp no estara obligada a ejecutar la comision salvo que lo haya acordado por escrito en una confirmacion, la cual sera en forma 'y
contenido sustancialmente idéntica al Anexo VI-A de este documento. Financorp hard sus mejores esfuerzos para comprar de terceros los Titulos Valores
Marginables en la Fecha Valor del Préstamo, o a més tardar dentro de los cinco (5) Dias Habiles siguientes a la fecha de la confirmacion. A efectos de
ejecutar el encargo, Financorp procedera en su propio nombre, pero por orden y cuenta del Cliente. Financorp procurara obtener el precio mas bajo por los
Titulos Valores en el mercado y, en todo caso, éste no serd superior al precio que se haya establecido en la Confirmacién (el “Precio Maximo de Compra™).

b. Pago del Precio. Financorp, como comisionista, no estara obligada a ejecutar la comision salvo que haya recibido del Cliente el Aporte en Dinero, el cual debe
estar en fondos inmediatamente disponibles para Financorp el Dia Habil anterior a la Fecha Valor del Préstamo. La diferencia entre el Aporte en Dinero y el
Precio Maximo de Compra podra ser financiada por Financorp con un Préstamo. La utilizacién por Financorp del Aporte en Dinero y el Préstamo a los
efectos de ejecutar la comision de compra de los Titulos VValores Marginables por cuenta del Cliente, constituira el desembolso del Préstamo al Cliente.

c. Remuneracién del Comisionista. Salvo que se especifique lo contrario en la confirmacién, el Cliente no adeudara contraprestacién alguna a Financorp como
por el desempefio de cada comisién. De ser el caso, la cantidad adeudada por el Cliente por concepto de la comisién, debera ser pagada a Financorp, libre de
cualquier deduccién o retencién, una vez que ésta rinda cuenta de su gestion.

d. Rendicion de Cuentas. Ejecutada la comision, Financorp tendrd las siguientes obligaciones: (i) dar aviso inmediato al Cliente; (ii) rendir cuenta de su gestion
mediante confirmacion al Cliente de la operacion de compra, la cual sera en forma y contenido sustancialmente idéntica al Anexo VI-A de este documento.
Con la entrega de la confirmacion al Cliente, la Comisién se considerard cumplida para todos los efectos legales. Financorp ademas podra rendir cuenta de
la Comisién al suministrar Estados de Cuenta al Cliente, de conformidad con lo previsto en la Clausula 13 del Capitulo | de este documento.

e. Ley Aplicable. Las comisiones de compra de Titulos Valores Marginables que Financorp ejecute por cuenta del Cliente de conformidad con este capitulo
estaran regulados por las disposiciones del Titulo IlI, Libro Primero del Cédigo de Comercio Venezolano y por las leyes de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

6. Liquidez Marginando Portafolio: Préstamos Directos al Cliente. Si el Cliente solicita a Financorp un Préstamo bajo la modalidad LMP, Financorp
procederd a desembolsar el Préstamo bajo la Linea de Crédito directamente al Cliente. La solicitud del Cliente estara seguida de una confirmacion de Financorp, la
cual serd en forma y contenido sustancialmente idéntica al Anexo VI-B de este documento. El desembolso del Préstamo bajo la modalidad LMP, est4 sujeto a la
condicién previa de que Financorp a su vez haya recibido en préstamo del Cliente, en o antes de la Fecha Valor del Préstamo, Titulos Valores Marginables que
constituyan el Aporte en Titulos Valores, o que el Cliente haya autorizado a Financorp para tomar en préstamo Titulos Valores Marginables depositados en la
Cuenta de Custodia del Cliente, y disponibles en la Fecha de Transaccion, que constituyan el Aporte en Titulos Valores. En este Gltimo caso, Financorp no
desembolsara el Préstamo, si por cualquier causa los Titulos Valores Marginables no son entregados en préstamo a Financorp en o antes de la Fecha Valor del
Préstamo.

7. Préstamo de Titulos Valores Marginables. Los Titulos VValores Marginables que constituyan el Aporte en Titulos Valores del Cliente para la utilizacién de la
Linea de Crédito bajo la modalidad LMP, asi como los Titulos Valores Marginables que Financorp adquiera para el Cliente bajo comision para la utilizacion de la
Linea de Crédito bajo la modalidad PFM, seran entregados en préstamo a Financorp como condicion para el otorgamiento de un Préstamo al Cliente por parte de
Financorp bajo la Linea de Crédito (dicho préstamo de Titulos Valores Marginables en adelante referido como “Préstamo de Titulos Valores Marginables™). El
Préstamo de Titulos Valores Marginables se regira conforme a lo dispuesto en el Capitulo IV de este documento, y ademas estara sujeta a las siguientes reglas, que
serén de aplicacion preferente:

a. Préstamo de Titulos Valores Marginables en la modalidad PEFM. Una vez ejecutada la comision de compra por Financorp conforme a lo dispuesto en la
Clausula 5 de este Capitulo, el Cliente otorgara a Financorp en calidad de préstamo o mutuo los Titulos Valores Marginables adquiridos. Es convenio
expreso entre las partes que por efecto del Préstamo de Titulos VValores Marginables, se verificara la novacion de la obligacion de Financorp bajo la comisién
de compra de entregar los Titulos Valores Marginables al Cliente, por la obligacion de restitucién bajo el Préstamo de Titulos VValores Marginables a cargo
de Financorp. A todo evento, Financorp, como acreedor bajo la comision por el financiamiento parcial del precio de adquisicion de los Titulos Valores
Marginables, hace reserva expresa de los derechos y privilegios que le corresponden como comisionista del Cliente. Especificamente, Financorp se reserva
(y el Cliente acepta expresamente tal reserva), los derechos de retencion y privilegio consagrados en el articulo 394 del Cédigo de Comercio.
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b. Préstamo de Titulos Valores Marginables en la modalidad LMP. Como condicién previa para el otorgamiento de Préstamos al Cliente bajo la modalidad LMP,
el Cliente debera otorgar un préstamo o mutuo a Financorp de una cantidad a Valor Mercado de Titulos Valores Marginables, igual o mayor al Monto
Minimo de Margen, los cuales constituyen el Aporte en Titulos Valores del Cliente. En o antes de la Fecha Valor del Préstamo, el Cliente deberé transferir
los Titulos Valores Marginables a Financorp. EIl Cliente debera realizar todos los actos que sean necesarios para transmitir la propiedad de los Titulos
Valores Marginables a Financorp, incluyendo el endoso, el traspaso en libros u otros registros, notificaciones y entrega de los Titulos VValores Marginables.
Si los Titulos Valores Marginables se encuentran en custodia de un tercero, o son titulos desmaterializados, nominativos o no a la orden, se debera notificar
de la transferencia al custodio, agente de traspaso, caja de valores, deudor o emisor, segtn el caso.

c. Objeto del Préstamo de Titulos Valores Marginables. Seran objeto del Préstamo de Titulos Valores Marginables los Titulos Valores Marginables que se
especifican en la confirmacion, asi como aquellos derechos accesorios y cantidades devengadas hasta la Fecha Valor del Préstamo sobre los Titulos Valores
Marginables, seglin se especifica en el literal (b) de la Clausula 7 del Capitulo I.

En caso de que los Titulos Valores Marginables objeto de un Préstamo de Titulos Valores Marginables otorguen a su titular derechos de voto, opciones,
derechos de suscripcién, warrants, sintéticos, derivativos y otros derechos similares, el Cliente deberd instruir a Financorp acerca del ejercicio de tales
derechos. Si no se hace tal provision, Financorp podra ejercer tales derechos a su criterio y beneficio, sin que el Cliente tenga derecho a remuneracion
adicional.

d. Plazo del Préstamo de Titulos Valores Marginables. El Préstamo de Titulos Valores Marginables sera a la vista.

e. Obligacion de Financorp. Financorp y el Cliente acuerdan que Financorp quedara liberada de su obligacién bajo el Préstamo de Titulos Valores Marginables,
entregando al Cliente una cantidad equivalente al Valor de Mercado de los Titulos Valores Marginables a la fecha de pago, de conformidad con lo
establecido en el articulo 1744 del Cédigo Civil.

f. Otros Reembolsos. Adicionalmente a la contraprestacion por el Préstamo de Titulos Valores Marginables, Financorp entregaré al Cliente cualquier cantidad
que hubiese pagado el emisor o deudor de los Titulos Valores Marginables, por concepto de intereses devengados y/o amortizacién del capital de los Titulos
Valores Marginables, asi como por concepto de dividendos, redenciones y similares, dentro de los cinco (5) Dias Habiles de haber recibido el pago del
emisor, ya que el Cliente se reserva el derecho de recibir para si tales cantidades durante la vigencia de cada Préstamo de Titulos Valores Marginables, por lo
que no forman parte del Préstamo de Titulos Valores Marginables. Financorp reembolsara tales cantidades en la medida que ello no de lugar a un Evento de
Provision de Margen. Si ese es el caso, entonces la cantidad a ser reembolsada al Cliente serd aquella porcion maxima que permita mantener la relacion
entre Capital y Saldo Deudor por encima del Requerimiento Minimo de Mantenimiento.

Todas las cantidades a ser reembolsadas por Financorp seran pagadas en dinero efectivo. Toda cantidad que Financorp entregue al Cliente derivada de
amortizaciones de capital de los Titulos Valores Marginables, se rebajard de la obligacién de restituciéon a cargo de Financorp por un monto nominal
equivalente.

g. Contraprestacién. Financorp pagara al Cliente, como contraprestacion por cada Préstamo de Titulos VValores Marginables, una contraprestacion que se fijara
como un interés que se calculara sobre el valor nominal de los Titulos Valores Marginables, a partir de la Fecha Valor del Préstamo (independientemente de
que la entrega de los Titulos Valores a Financorp se haya efectuado con anterioridad a la Fecha Valor del Préstamo).

h. Ley Aplicable. Los Préstamos de Titulos Valores Marginables que se celebren de conformidad con este Capitulo, estaran regulados por las disposiciones del
Titulo X1V, Libro Tercero del Codigo Civil Venezolano y por las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela.

8. Intereses. Los intereses se calcularan diariamente a la Tasa de Interés Activa sobre el monto de capital del Préstamo, o el Saldo Deudor al inicio de cada mes
comenzando en la Fecha Valor del Préstamo, y se pagaran mensualmente el Gltimo Dia Habil de cada mes. En caso de mora, el Cliente debera pagar intereses de
mora, calculados a la Tasa de Interés de Mora.

Financorp informara al Cliente en cada Estado de Cuenta el monto de pago que debera efectuar el Cliente bajo el Préstamo, y que incluira los intereses devengados
durante el mes, y las amortizaciones de capital, si es el caso. Si el Cliente efectuare algun pago por cuantia superior a la que corresponde en ese mes, o efectuare
pagos extraordinarios sin haber dado otra instruccién a Financorp, el monto se aplicard a los intereses de mora primero, si los hay; luego a los intereses
convencionales, y el sobrante se aplicara al capital adeudado.

9. Plazo de los Préstamos. Los Préstamos a ser otorgados por Financorp bajo la presente Linea de Crédito seran a la vista, en el entendido que Financorp podra,
en cualquier momento, mediante notificacion al Cliente, exigir el pago total o parcial de un Préstamo.

10. Pago de los Préstamos.

a. Caélculos. Financorp hara todos los calculos sobre la base de un afio de trescientos sesenta (360) dias por el nimero real de dias transcurridos en el periodo en el
cual son pagaderos dichos montos (incluyendo el primer dia pero excluyendo el Gltimo).

b. Impuestos. Todosy cada uno de los pagos del Cliente bajo cualquier Préstamo se haran sin deduccién alguna por concepto de impuestos, cargos o retenciones,
incluyendo retencion de impuestos, impuesto a los débitos bancarios, impuesto a las ventas o al valor agregado. En el caso que la ley requiera que el Cliente
efectle alguna deduccion o cargue algln impuesto respecto de alguna cantidad o con respecto a alguna cantidad pagadera bajo un Préstamo, la cantidad
pagadera sera aumentada en la medida necesaria para que después de haber efectuado todas las deducciones requeridas, Financorp reciba una cantidad igual a
la que habria recibido si no se hubiesen hecho dichas deducciones.

11. Préstamos Discrecionales. La presente Linea de Crédito no genera obligacion para Financorp de otorgar Préstamos al Cliente, sino a partir del acuerdo entre
el Cliente y Financorp, el cual estara sujeto a confirmacion por parte de Financorp.
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12. Determinacion de Méargenes. EI Cliente acepta y reconoce que Financorp podrd modificar la lista de Titulos Valores Marginables y las Tasas de Margen
aplicables a los Titulos Valores Marginables en cualquier momento, sin que sea necesaria la aceptacion por parte del Cliente ni su notificacion. Queda entendido
que los cambios en la lista de Titulos Marginables o en las Tasas de Margen podran adoptarse debido a aumentos en la volatilidad de los precios de los Titulos
Valores, situaciones de liquidez o iliquidez en el mercado, cambios en las condiciones de los mercados de renta fija o renta variable, expectativas del mercado, o
incluso por cambios en las politicas de crédito y riesgo de Financorp. La Comisién Nacional de Valores, el Banco Central de Venezuela u otra autoridad
gubernamental competente podra también determinar los Titulos VValores Marginables del mercado, las Tasas de Margen u otros indices minimos en un momento
dado, que podréan afectar o no la determinacion hecha por Financorp.

Cesion y Delegacion. Las operaciones celebradas de conformidad con este Capitulo son de carécter personalisimo o intuitu personae. El Cliente no podra ceder
sus derechos bajo el presente contrato o las operaciones celebradas de conformidad con este Capitulo sin la autorizacion previa de Financorp dada por escrito. Por
su parte, Financorp no podra delegar sus obligaciones bajo este contrato o de conformidad con este Capitulo sin la autorizacién previa del Cliente. Cuando el
delegado propuesto por Financorp sea una persona relacionada, dicho consentimiento no sera necesario salvo que exista causa debidamente justificada.

VIl. CONTRATO DE MANDATO
(Mandato para manejo de Cuenta de Custodia de Valores del Cliente)

1. Propésito. A los efectos de facilitar la liquidacién en Titulos Valores de operaciones derivadas de contratos celebrados entre FINANCORP y el Cliente, asi
como para la liquidacién en Titulos Valores de operaciones que por cuenta del Cliente FINANCORP celebre con terceros, los cuales suponen la transferencia o
recepcion de Titulos Valores por el Cliente, el Cliente ha establecido o establecera la(s) Cuenta(s) de Custodia que se especifica(n) en el literal (c) del Anexo I-A de
este documento, la cual sera utilizada nicamente de acuerdo a lo previsto en este capitulo.

2. Mandato. El Cliente otorga a FINANCORP un mandato para que, en nombre y por cuenta del Cliente:

a. Aperture una o mas Cuentas de Custodia, de acuerdo a las instrucciones del Cliente, a los efectos de liquidar operaciones en Titulos Valores entre el Cliente y
FINANCORP.

b. Complete y firme formularios, contratos, tarjetas de firma y cualquier otro documento requerido por el custodio ante el cual se haya establecido una Cuenta de
Custodia a nombre del Cliente.

c. Efectuar aportes o abonos de valores a las Cuentas de Custodia del Cliente, firmar y ejecutar en su nombre traspasos o retiros de Titulos Valores.
d. Recibiry transmitir comunicaciones e instrucciones al custodio, relacionadas con las Cuentas de Custodia del Cliente.
e. En general, para realizar cualquier acto de disposicién o administracién relacionado con el manejo de las Cuentas de Custodia del Cliente.

El ejercicio por parte de FINANCORP de las anteriores facultades no requerira autorizacion especifica ni confirmacion previa del Cliente. FINANCORP procedera
automaticamente a debitar o acreditar la(s) Cuenta(s) de Custodia del Cliente cada vez que ello sea requerido segln lo establecido en este documento, sin necesidad
de confirmacion al Cliente.

3. Instrumento Poder. A los efectos de que FINANCORP pueda representar al Cliente ante el ente custodio donde se establezca(n) la(s) Cuenta(s) de Custodia,
el Cliente otorgara a favor de FINANCORP un poder especial en forma y contenido sustancialmente idéntico al Anexo VII de este documento. El Cliente ademas
se compromete a ejecutar cualquier otro documento, asi como a tomar cualquier otra medida, que pueda ser requerida por FINANCORP a los efectos de permitirle
el manejo de la(s) Cuenta(s) de Custodia, incluyendo el otorgamiento de poderes especificos para representarle ante un custodio.

4. Distintas Cuentas de Custodia. Cualquier transferencia de Titulos Valores que deba ser efectuada por el Cliente a favor de FINANCORP, o a favor de
terceros a través de FINANCORP, serd hecha por FINANCORP en representacion del Cliente mediante débito a cualesquiera de las Cuentas de Custodia que el
Cliente aperture a los fines de este documento. Igualmente, cualquier abono que deba ser hecho al Cliente por FINANCORP, podra ser hecho a una cualquiera de
tales Cuentas Bancarias. En caso de existir mas de una Cuenta de Custodia, FINANCORP podréa debitar o abonar una cualquiera de ellas, salvo que el Cliente haya
especificado una de las Cuenta de Custodia mediante comunicacion escrita enviada oportunamente a FINANCORP.

5. Titularidad de la Cuenta de Custodia. FINANCORP reconoce que el Unico titular de la(s) Cuenta(s) de Custodia es el Cliente, por lo que éste sera el
beneficiario de los intereses y cualquier pago o remuneracion hecha por los emisores de los Titulos Valores. No obstante, como quiera que la(s) Cuenta(s) de
Custodia ha(n) sido establecida(s) exclusivamente para liquidar operaciones con FINANCORP, el Cliente se compromete a no efectuar retiros, movilizar valores, o
de cualquier forma disponer los Titulos Valores en la(s) Cuenta(s) de Custodia ni a nombrar otros apoderados para el manejo de la(s) Cuenta(s) de Custodia, sin el
consentimiento previo de FINANCORP.

6. Obligaciones del Cliente. Durante la vigencia de este contrato, el Cliente se compromete a lo siguiente:

a. El Cliente se obliga a liquidar todas sus operaciones con FINANCORP que supongan una transferencia en Titulos Valores a través de su(s) Cuenta(s) de
Custodia. Ademas, el Cliente se compromete a no retirar de la(s) Cuenta(s) de Custodia los Titulos Valores depositados, asi como tampoco a girar
instrucciones directas al ente custodio, sin antes notificar a FINANCORP. EI Cliente sera responsable por los dafios causados a FINANCORP, si como
consecuencia de un retiro de Titulos Valores de la(s) Cuenta(s) de Custodia, se produce un déficit que impida la liquidacion de operaciones pactadas con
FINANCORP.
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b. El Cliente sera responsable por el ejercicio de los derechos derivados de sus Titulos Valores, incluyendo los derechos de voto, ejercicio de opciones,
derivativos y otros derechos adjuntos a los Titulos Valores.

c. El Cliente notificarda a FINANCORP de cualquier medida, judicial o extrajudicial, que pueda afectar los valores en custodia. El Cliente ademas notificara
previamente a FINANCORP en caso de constitucién de garantias o gravamenes sobre los Titulos Valores en custodia.

7. Pagos al Cliente. FINANCORP no podré recibir pagos de los emisores de los Titulos Valores del Cliente que estén abonados a la(s) Cuenta(s) de Custodia.
FINANCORP procuraré que los pagos a ser efectuados por los emisores, sean transferidos por el custodio o por el emisor directamente a la (una de las) Cuenta(s)
Bancaria(s) del Cliente.

8. Rendiciéon de Cuentas. FINANCORP rendira cuenta del presente mandato al Cliente mediante el envio de confirmaciones cada vez que se produzca un
movimiento en la(s) Cuenta(s) de Custodia, 0 mediante el envio de los Estados de Cuenta a que se refiere la Clausula 3 del Capitulo I, en el cual se informara de la
situacion de la cartera de custodia del Cliente. FINANCORP ademas procurara que los entes custodios ante las cuales se haya establecido una Cuenta de Custodia,
envie directamente al Cliente los estados de cuenta correspondientes, asi como cualquier correspondencia relacionada con la(s) Cuenta(s) de Custodia. Dado que el
presente mandato es gratuito, FINANCORP sera responsable tnicamente por dolo o culpa grave en el ejercicio de su encargo.

9. Gastos. Todos gastos, débitos, comisiones, honorarios, intereses, impuestos y demas cargos relacionados con la(s) Cuenta(s) de Custodia incluyendo pero no
limitado a cargos por concepto de impuestos, comisiones u honorarios por servicios, seran por cuenta exclusiva del Cliente.

10. Sustitucién. FINANCORP no podra sustituir en un tercero el presente mandato, sin la autorizacién expresa del Cliente. No obstante, el Cliente reconoce y
acepta que el mandato sera ejercido por representantes autorizados de FINANCORP, los cuales podréan ser sustituidos de tiempo en tiempo, sin necesidad de
notificacion al Cliente.

11. Vigencia. FINANCORP y el Cliente podran en cualquier momento renunciar al presente mandato, mediante notificacion por escrito a la otra parte, con cinco
(5) Dias Habiles de anticipacion. Una vez revocado el mandato, se dara notificacion a las instituciones financieras ante las cuales se hubieran establecido la(s)
Cuenta(s) de Custodia. Sin embargo, aquellas operaciones derivadas de contratos entre FINANCORP y el Cliente, y de las cuales ain no se haya verificado la
liquidacion, el contrato de mandato seguira vigente hasta que se efecte la liquidacion de las respectivas operaciones.

12. Ley Aplicable. El presente contrato y el instrumento poder a que se refiere el punto 3 de este Capitulo, se regiran por las disposiciones del Titulo XII, Libro
Tercero del Cédigo Civil Venezolano y por las leyes de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Aceptado y Conforme por el Cliente:
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